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Réalisation : Entre janvier et juillet 2020.

Effectif des répondants : 53 structures (établissement et structures territoriales) et 94 sites
ayant répondu au moins à un des questionnaires mis en place dans G2P. 45 sites ayant finalisé
complètement leur DU avec G2P

Répartition par le nombre de salariés :

Répartition par département :

Répartition par code NAF :

CARTOGRAPHIE DE SYNTHESE

Synthèse de l’évaluation des risques aux postes de 
travail, réalisée par les structures EPNL

Nbre de salariés 0 0 à 5 6 à 10
11 à 

20

21 à 

49

50 à 

199

200 à 

499

500 à 

1999

Nbre sites 5 11 12 12 20 24 5 5

Dép. 1 6 7 12 13 14 17 22 27 30

Nbre sites 3 1 1 2 5 1 1 1 4 3

Dép. 31 37 38 39 41 42 43 44 45 49

Nbre sites 2 2 1 1 2 1 2 7 5 1

Dép. 50 56 59 64 68 69 71 75 77 80

Nbre sites 1 1 8 1 1 5 1 11 2 1

Dép. 82 83 84 85 86 89 92 94 95

Nbre sites 2 3 1 4 1 1 2 1 1

NAF 9499Z 8532Z 8520Z aaaa 8531z 8542Z 852OZ 741g 85312 8559A 8502Z

Nbre sites 3 3 29 1 8 1 2 3 1 1 1
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Les Unités de Travail : nombre de sites ayant répondu par UT

CARTOGRAPHIE DE SYNTHESE

Synthèse de l’évaluation des risques aux postes de 
travail, réalisée par les structures EPNL

Unités de travail Nombre de sites

Risques communs 57

Risques communs RPS 53

Accueil-standard 68

Administratif 69

Animation- Vie scolaire 51

ASEM 35

Bibliothécaire 40

Direction 61

Enseignement supérieur 8

Enseignement technique 27

Entretien 47

Infirmier 18

Informaticien 27

Internat 7

Maintenance 41

Restauration 25

Technicien de laboratoire 14

COVID 19 - Etablissements 56

COVID 19 - Structures territoriales 24



1 - L’Evaluation des 

Risques Professionnels 

1.1    Enjeux 

1.2    Démarche

1.3    Méthodologie
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Identification des risques auxquels sont exposés les salariés d'un établissement, en vue
de mettre en place des actions de prévention couvrant les dimensions techniques,
humaines et organisationnelles.

Etape initiale de toute démarche de prévention en santé et sécurité au travail.

Responsabilité de l’employeur : s’inscrit dans le cadre de son obligation générale
d’assurer la sécurité et de protéger la santé des salariés.

L’évaluation des risques qui figure parmi les principes généraux de prévention énoncés
dans le code du travail (articles L.4121-2 et L.4121-3), englobe :

▪ Des actions d’identification et de classement des risques

▪ La mise en place d’actions de prévention.

L’analyse des risques constitue l'un des principaux leviers de progrès dans l’entreprise.
Elle lui est utile puisqu’elle contribue à améliorer son fonctionnement et à consolider la
maîtrise de ses risques.

L'Evaluation des Risques est également un préalable indispensable pour prétendre à
toute aide de la CNAM en matière de prévention.

L’Evaluation des Risques Professionnels

Les enjeux
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La phase terrain

Pour initier la démarche d’évaluation des risques : réalisation d’un recueil de
l’accidentologie.

Objectif :

▪ Garantir une analyse de l’activité professionnelle la plus proche possible des
conditions de travail réelles.

▪ Permettre d’identifier les situations de travail porteuses de danger.

L’analyse de l’activité

Construction de questionnaires :

▪ Questions rédigées en fonction des types de risque / situations de travail.

▪ Analyse des mesures de prévention en place

▪ Proposition de mesures à mettre en place.

L’Evaluation des Risques Professionnels

La démarche
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Calcul du niveau de criticité du risque :

Niveau moyen de risque du secteur :

▪ Fréquence : évaluée de 1 à 4

▪ Gravité : évaluée de 1 à 4

Pour chaque Unité de Travail et pour chaque risque, un niveau moyen de risque du
secteur est déterminé en fonction :

▪ Des données du secteur (sources CNAM*)

▪ Des expertises et des audits réalisés dans les entreprises.

Niveau de risque de l’entreprise :

En fonction des réponses, un coefficient de pondération est appliqué pour majorer ou
minorer le risque moyen du secteur :

▪ Minoration si le risque est maitrisé (mises en place d’actions de prévention).

▪ Majoration si le risque n’est pas suffisamment maitrisé.

G2P indique les actions de prévention mises en place au regard des situations de
travail, ou en propose en fonction des réponses.

L’Evaluation des Risques Professionnels

La Méthodologie

*Statistiques d’accidents et de maladies professionnelles du secteur 
d’activité de la coiffure.
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Code 3 couleurs :

Vert = risques maîtrisés (niveaux 1 à 3) : la structure a mis en place les mesures
adaptées pour maintenir les risques à un niveau acceptable.

Orange = risques insuffisamment maîtrisés (niveaux 4 à 8) : la structure doit envisager
des actions de réduction des risques.

Rouge = risques non maîtrisés (niveaux 9 à 16) : un plan d’action de prévention doit
impérativement être mis en place pour réduire les risques.

L’Evaluation des Risques Professionnels

La méthodologie : grille de criticité
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L’Evaluation des Risques Professionnels

La méthodologie : les scores initiaux de risque
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R01 - Chutes de hauteur 6 6 6 3 2 6 3 3 6 3 3

R02 - Chutes de plain pied 9 6 6 6 6 4 6 4 6 9

R03 - Activité physique et manutentions manuelles 6 4 3 4 6 6 6 3 4 6 6 4

R04 - Manutention mécanique

R05 - Effondrements et chutes d'objets 4 2 2 2 2 2 2

R06 - Circulations dans l'entreprise 2

R07 - Machines et outils 2 2 4 1 6 4

R08 - Produits et substances dangereuses 4 1 4 4 4 6 2 4 4 6

R09 - Electricité 2 2 3 4 4 2

R10 - Ambiances climatiques, poussière 2 6 2 2 2 2

R11 - Bruit 4 6 6 2 4

R12 - Eclairage 4 4 2 2

R13 - Utilisation d'écrans 4 4 4 1 1

R14 - Manque d'hygiène 2 6 2 4 4 6 2 2 2

R141 - Risque Infectieux 4 12

R15 - Incendies et explosions 4 4 4 4 4 4 4

R16 - Entreprises extérieures 3

R17 - Défaut de formation et organisation SST 4 4 2 6 6 2 2 6 2 6

R18 - Risques Routiers 4 8 4 6

R19 - Rayonnements 2

R20 - Agressions 6 3 3

R21 - Risques psychosociaux 6 6 6 6 6 9 6 6 6 6 6 6 6 6 6

R211 - Exigences du travail 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6

R212 - Insécurité du travail 6 6

R213 - Conflits de valeurs 6 6

R214 - Exigences émotionnelles 6 6 6 6

R215 - Autonomie 6 6 6

R216 - Realation au travail 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6

R22 - Environnement extérieur 4

R23 - Travailleurs isolés 3 2 3 4 6

R99 - Défaut d'accessibilité 6



2 - L’Evaluation des 

Risques Professionnels 

Constat d’accidentologie



12

W
W

W
.D

ID
A

C
T

H
E

M
.C

O
M

Pour mémoire, les statistiques CNAM des accidents de travail  :

Environ un tiers des accidents sont liés aux manutentions manuelles et environ la 
moitié aux différents risques de chutes (plain-pied et hauteur). Pour comparaison, ces 
proportions sont respectivement de 43% et 38 % des accidents du CTN H.

A noter que le risque d’agression dans l’enseignement secondaire est sensiblement 
plus élevé que dans le primaire (4 %) ou dans le CTN H (6 %). 

L’Evaluation des Risques

Constat et synthèse

Source AMELI : AT 2018 Naf 8520Z 
ENSEIGNEMENT PRIMAIRE 

Source AMELI : AT 2018 Naf 8531Z 
ENSEIGNEMENT SECONDAIRE GENERAL
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 -  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10 11  12 13 14 15  16

R141- Risque lié à une épidémie

R02 - Risques de chutes de plain-pied

R21 - Risques psychosociaux

R99 - Défaut d’accessibilité

R214 - RPS - Exigences émotionnelles

R212 - RPS - Insécurité du travail

R18 - Risque Routier

R216 - RPS - Relations au travail

R211 - RPS - Exigences du travail

R215 - RPS - Autonomie

R03 - Risques liés à l'activité physique
et aux manutentions manuelles

R20 - Les risques liés aux agressions

R01 - Risques de chutes de hauteur

R213 - RPS - Conflits de valeurs

R08 - Risques liés aux produits et
substances dangereuses, aux…

R11 - Risques et nuisances liés au
bruit

R17 - Risques liés au défaut
d'organisation et de prise en…

R15 - Risques d'incendie et
d'explosion

R13 - Risques liés aux écrans

R07 - Risques liés aux machines et 
outils à main ( fluide sous pression, …

Niveau de risque

NIVEAUX DE RISQUE RECENSES :  TOUTES STRUCTURES - TOUTES UT (*)

  Risques maîtrisés (0 à 3,9)   Risques à traiter (4 à 8,9)   Risques à traiter prioritairement (> 9)

* Moyenne des risques observés dans les 
structures

Hiérarchie des risques

Le risque lié à une épidémie:

Score initial 12 (F x G = 3 x 4)

Avec un score résiduel après
prévention de 10,5 ce risque
semble insuffisamment maîtrisé.

Les RPS dans leur ensemble

Score initial 6 (F x G = 2 x 3)

Avec un score après prévention de
6,6, ce type de risque est lui aussi,
dans son ensemble, insuffisamment
maîtrisé

L’Evaluation des Risques

Synthèse
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R01 - Risques de chutes de hauteur 5,3 4,5 2,2 5,6 4,7 1,6 4,6 4,3 2,2 0,6 2,6

R02 - Risques de chutes de plain-pied 7,8 5,1 5,0 5,2 6,4 5,2 4,8 7,9 3,2 4,0

R03 - Risques liés à l'activité physique et aux 

manutentions manuelles
5,9 2,6 3,4 4,1 5,3 5,5 4,3 3,5 4,4 3,6 6,3 5,6

R05 - Risques liés aux effondrements et chutes 

d'objets
3,1 1,4 1,7 1,8 1,1 1,6 1,1

R06- Risques liés aux circulations dans 

l'entreprise
1,5

R07 - Risques liés aux machines et outils à 

main ( fluide sous pression, vibrations …)
1,8 1,7 3,3 0,9 4,8 3,2

R08 - Risques liés aux produits et substances 

dangereuses, aux émissions et aux déchets
3,8 1,3 3,8 5,6 1,7 5,3 3,3 3,6 3,1 3,5

R09 - Risques liés à l'électricité 1,7 1,5 2,3 4,8 2,9 1,5

R10 - Risques liés aux ambiances thermiques 1,8 5,8 1,9 1,6 1,5 1,7

R11 - Risques et nuisances liés au bruit 3,5 6,1 1,6 6,2 3,1

R12 - Risques et nuisances liés à l'éclairage 3,2 1,2 2,2 1,6

R13 - Risques liés aux écrans 3,7 3,7 3,6 0,8 0,9

R14 - Risques liés à un manque d'hygiène et 

risque infectieux
1,8 1,8 5,0 3,6 4,2 1,4 5,2 2,0 1,8

R141- Risque lié à une épidémie 3,6 11,6 10,9

R15 - Risques d'incendie et d'explosion 3,6 3,2 2,5 2,3 3,8 2,5 3,7R16 - Risques liés à la co-activité lors des 

interventions d'entreprises extérieures 

(maintenance, nettoyage...)
3,0

R17 - Risques liés au défaut d'organisation et 

de prise en compte de la sécurité. Défaut de 

formation.

3,9 3,5 5,2 1,8 1,5 5,5 1,1 1,5 5,7 5,7

R18 - Risque Routier 4,3 6,4 4,8 5,4

R19 - Rayonnements ionisants et non 

ionisants
2,8

R20 - Les risques liés aux agressions 3,1 8,6 3,0

R21 - Risques psychosociaux 5,1 6,0 5,5 5,1 4,9 5,2 5,1 5,3 4,9 4,9 4,5 6,0 5,7 6,0 8,5 8,6

R211 - RPS - Exigences du travail 5,2 5,5 4,7 5,0 5,1 4,9 5,4 4,2 5,7 4,7 3,9 4,5

R212 - RPS - Insécurité du travail 5,5 4,9

R213 - RPS - Conflits de valeurs 5,3 4,2

R214 - RPS - Exigences émotionnelles 6,0 5,9 5,6 6,9

R215 - RPS - Autonomie 5,0 4,5 5,1

R216 - RPS - Relations au travail 5,2 3,8 6,6 5,8 4,9 4,7 4,9 4,6 5,3 4,1

R22 - Risques liés à l'environnement industriel (voisinage dangereux…)3,0

R23 - Travailleurs isolés 2,8 2,6 1,4 4,6 3,8

R99 - Défaut d’accessibilité 6,1

L’Evaluation des Risques

Niveaux moyens  de risque / unité de travail

Le risque 
le plus 
élevé

Légende des couleurs :
VERT : Le risque est maîtrisé
ORANGE : le risque doit être traité 
ROUGE : Le risque doit être traité de façon urgente 
GRIS : Le risque n'est pas traité spécifiquement pour l'UT concernée 

Les scores de risque 
les plus élevés
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R213 - RPS - Conflits de valeurs

R06- Risques liés aux circulations…

R215 - RPS - Autonomie

R16 - Risques liés à la co-activité lors…

R10 - Risques liés aux ambiances…

R15 - Risques d'incendie et d'explosion

R19 - Rayonnements ionisants et non…

R05 - Risques liés aux effondrements…

R23 - Travailleurs isolés

R99 - Défaut d’accessibilité

R212 - RPS - Insécurité du travail

R09 - Risques liés à l'électricité

R12 - Risques et nuisances liés à…

R07 - Risques liés aux machines et …

R14 - Risques liés à un manque…

R13 - Risques liés aux écrans

R20 - Les risques liés aux agressions

R01 - Risques de chutes de hauteur

R11 - Risques et nuisances liés au bruit

R18 - Risque Routier

R08 - Risques liés aux produits et…

R03 - Risques liés à l'activité physique…

R211 - RPS - Exigences du travail

R02 - Risques de chutes de plain-pied

R17 - Risques liés au défaut…

R214 - RPS - Exigences émotionnelles

R216 - RPS - Relations au travail

R21 - Risques psychosociaux

R141- Risque lié à une épidémie

Nombre de Mesures de Prévention

MESURES DE PREVENTION PREVUES PAR LES STRUCTURES 
DE L'EPNL

Au total, 1 812 mesures de
prévention ont été choisies par
les répondants.

Les actions de prévention
portent en premier sur les
risques liés à l’épidémie COVID
19

Viennent ensuite les actions sur
les RPS (en vert sur le
graphique) et les risques liés à
l’activité physique.

83 mesures portent sur les
risques liés au défaut
d’organisation et de prise en
compte de la sécurité.

L’Evaluation des Risques

Les mesures de prévention selon les risques
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L’évaluation des Risques

Sur un total de 1 812 mesures de
prévention, 40 % concernent La
prévention des risques liés à
l’épidémie COVID 19.

9% des actions de prévention
concernent les risques communs et
7% les risques communs RPS.

Les mesures de prévention prévues
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21

25

36
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45

51
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74

78

79

88
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103

123

155

734

0 200 400 600 800

Internat

Enseignement supérieur

Infirmier

Technicien de laboratoire

Restauration

Enseignement technique

Informaticien

Bibliothécaire

Maintenance

ASEM

Accueil-standard

Direction

COVID 19 - Structures
territoriales

Entretien

Animation- Vie scolaire

Administratif

Risques communs RPS

Risques communs

COVID 19 - Etablissements

Nombre de Mesures de Prévention

MESURES DE PREVENTION PREVUES : EPNL
TOUTES STRUCTURES - TOUS RISQUES



3.1 – Risques communs et RPS Communs

3 – Analyse par Unité de Travail
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R17 - Demander au médecin du travail de 
mettre à jour la fiche d’entreprise relative 

aux risques professionnels.

R17 - Réaliser l’affichage obligatoire dans 
l’établissement.

R17 - Former les nouveaux embauchés et les
intérimaires aux règles générales de sécurité
de l'établissement et celles spécifiques à leur

poste de travail.

R13 - Sensibiliser les salariés aux risques liés 
au travail sur écran afin qu’ils organisent et 

règlent confortablement leur poste de 
travail : hauteur du siège, hauteur de l’écran.

R19 - Faire installer les bornes wifi en
hauteur et le plus loin possible des postes de

travail. Faire procéder par une personne
compétente à l'évaluation des valeurs

d'exposition. Engager les actions…

R17 - Mettre à disposition des salariés un
défibrillateur, ou identifier et leur

communiquer le lieu de présence le plus
proche.

R17 - Demander au service de santé au
travail de venir chaque année faire une

information aux salariés sur les
problématiques de santé au travail et
notamment sur les addictions afin que…

R17 - Désigner, conformément à la
réglementation, un salarié "référent" en

santé sécurité au travail, le faire connaître
de tous.

R17 - Veiller à la présence d’au moins un SST 
(Sauveteur Secouriste du Travail) dans 

l’établissement.

R17 - Former et recycler régulièrement les
SST (Sauveteur Secouriste du Travail).

R99 - Rédiger le "Registre Public 
d’Accessibilité" et le mettre à disposition des 

personnes en situation de handicap.

Nombre de Mesures de Prévention

MESURES DE PREVENTIONS PREVUES : EPNL
UT : Risques communs

Les 15 premières actions qui font 61% du total
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 -  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15  16

R02 - Risques de chutes de plain-pied

R99 - Défaut d’accessibilité

R03 - Risques liés à l'activité physique et aux
manutentions manuelles

R01 - Risques de chutes de hauteur

R18 - Risque Routier

R17 - Risques liés au défaut d'organisation et de
prise en compte de la sécurité. Défaut de…

R08 - Risques liés aux produits et substances
dangereuses, aux émissions et aux déchets

R13 - Risques liés aux écrans

R15 - Risques d'incendie et d'explosion

R141- Risque lié à une épidémie

R11 - Risques et nuisances liés au bruit

R12 - Risques et nuisances liés à l'éclairage

R05 - Risques liés aux effondrements et chutes
d'objets

R16 - Risques liés à la co-activité lors des
interventions d'entreprises extérieures…

R22 - Risques liés à l'environnement industriel 

(voisinage dangereux…)

R23 - Travailleurs isolés

R19 - Rayonnements ionisants et non ionisants

R10 - Risques liés aux ambiances thermiques

R07 - Risques liés aux machines et outils à main 

( fluide sous pression, vibrations …)
R14 - Risques liés à un manque d'hygiène et

risque infectieux

R09 - Risques liés à l'électricité

R06- Risques liés aux circulations dans
l'entreprise

Niveau de risque

NIVEAUX DE RISQUE RECENSES :  Risques communs (*)

  Risques maîtrisés (0 à 3,9)   Risques à traiter (4 à 8,9)   Risques à traiter prioritairement (> 9)

* Moyenne des risques observés dans les structures

L’analyse par Unité de Travail

Les Risques communs
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 -  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15  16

R17 - Risques liés au défaut d'organisation et
de prise en compte de la sécurité. Défaut de

formation.

R02 - Risques de chutes de plain-pied

R07 - Risques liés aux machines et outils à 
main ( fluide sous pression, vibrations …)

R21 - Risques psychosociaux

R15 - Risques d'incendie et d'explosion :
rares mais potentiellement graves

R18 - Risque Routier

R10 - Risques liés aux ambiances thermiques

R09 - Risques liés à l'électricité

R01 - Risques de chutes de hauteur

R08 - Risques liés aux produits et substances
dangereuses, aux émissions et aux déchets

R14 - Risques liés à un manque d'hygiène

Niveau de risque

NIVEAUX DE RISQUE RECENSES :  TOUTES STRUCTURES - TOUTES UT - TOUS 
RISQUES (*)

  Risques maîtrisés (0 à 3,9)   Risques à traiter (4 à 8,9)   Risques à traiter prioritairement (> 9)

* Moyenne des risques observés dans les 
structures

Le risque « réglementaire » lié aux obligations
d’accessibilité est pris en compte.

Mais la prévention du risque de chute, qui est le
premier risque avec un niveau élevé, n’apparait pas
dans les premières priorités : 17 mesures très
différentes sont envisagées soit 11% seulement des
mesures envisagées.
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L’analyse par Unité de Travail

Les Risques communs

Analyse des réponses
les plus significatives

85 % des répondants
constatent que les
salariés n’ont pas
bénéficié de formations
adaptées aux risques
liés à l’activité
physique.

La multiplication des
bouilloires et machines
à café personnelles est
un facteur aggravant du
risque d’incendie

Plus d’un établissement
sur deux n’a pas
désigné un référent
sécurité. Cette
démarche est
cependant nécessaire
réglementairement et
surtout très utile dans
la maîtrise des risques
professionnels.
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(R09) Le personnel est-il informé du risque électrique 
(affiche de secours aux électrocutés, signalisation des …

(R15) Les salariés sont-ils formés de façon suivie à la
sécurité incendie et aux gestes de premiers secours ?

(R17) Le tableau de bord des accidents du travail est-il 
accompagné d’actions de prévention ?

(R17) Le ou les SST (Sauveteur Secouriste du Travail)
sont-ils recyclés régulièrement ?

(R17) Existe-t-il au moins un Sauveteur Secouriste du 
Travail au sein de l’établissement?

(R14) Les salariés ont-ils à leur disposition 2 toilettes
pour 20 salariés, séparées pour les hommes, les…

(R16) La sous-traitance d’une activité fait-elle l’objet d’un 
plan de prévention des risques liés à la co-activité ?

(R18) Une procédure existe-elle pour vérifier qu’un 
salarié à qui l’établissement confie un véhicule de la …

(R07) Les salariés sont-ils sensibilisés aux différents 
risques liés à l’utilisation des copieurs et imprimantes …

(R08) Un diagnostic technique amiante (DTA) a-t-il été 
réalisé dans l’ensemble des locaux ?

(R16) Un plan de prévention est-il établi avant les
interventions de longue durée (plus de 400 heures) ou…

(R17) Si l’établissement ne dispose pas de référent en 
santé et sécurité, fait-il appel à un intervenant en …

(R99) Le "Registre Public d’Accessibilité" de 
l’établissement a-t-il été rédigé ?

(R17) L’établissement comporte-t-il un défibrillateur en 
cours de validité ?

(R02) Le sol est-il parfaitement plan, sans présence de 
petite marche, différence de niveaux inattendue, trou, …

(R01) Les marches des escaliers sont-elles planes et
équipées de nez de marche antidérapants ?

(R15) Les salariés ont-ils été formés à l’utilisation de tous 
les moyens de secours et de lutte contre le feu, …

(R19) L’utilisation des téléphones portables est-elle 
régulée ?

(R01) Les escaliers et les zones de circulation sont-ils 
équipés d’un éclairage commandé par des détecteurs …

(R17) Les nouveaux embauchés et les intérimaires sont-
ils formés aux règles générales de sécurité de…

(R18) Les salariés sont-ils sensibilisés au risque routier
(trajet domicile - lieu de travail) ?

(R08) Les photocopieurs sont-ils entreposés dans un
local fermé, ventilé et isolé des espaces de travail ?

(R17) La fiche d’entreprise relative aux risques 
professionnels établie par le médecin du travail est-elle …

(R17) Un salarié référent en santé et sécurité est-il 
désigné et connu dans l’établissement ?

(R17) Les salariés sont-ils sensibilisés aux risques 
d’addiction (alcool, substances illicites,…)?

(R17) Le médecin du travail fait-il de la prévention Santé 
au travail dans l’établissement (affichage, …

(R15) Une consigne interdisant aux salariés de disposer
de cafetières ou bouilloires individuelles à leur poste…

(R03) Les salariés ont-ils suivi une formation prévention 
des risques liés à l’activité physique (PRAP) adaptée à …

(R19) Une évaluation des valeurs d’exposition aux ondes 
électromagnétiques a-t-elle été réalisée depuis que …

SYNTHESE DES REPONSES : UT Risques communs

Oui Non NC ignored
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L’analyse par Unité de Travail

Les Risques communs

Analyse des réponses 
les plus significatives

Presque un
établissement sur deux
estime ne pas être
concerné par la gestion
des déchets médicaux.

Que ce soit pour les
salariés ou pour les
élèves, il est important de
prendre en compte la
présence de ce type de
déchets.
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(R17) La trousse de secours est-elle signalée et
régulièrement contrôlée ?

(R03) Pour les charges lourdes, les salariés utilisent-ils 
systématiquement les moyens mis à disposition par …

(R02) Les salariés sont-ils protégés des risques de chute 
dans les zones d’ombre ?

(R02) Les couloirs, les salles de classe, les bureaux sont-ils
dégagés de tout encombrement ?

(R10) La température des locaux de travail est-elle
adaptée pour assurer un confort de travail : 21 °C…

(R10) En cas de température extrême, des consignes et
des aménagements sont-ils mis en place ?

(R17) Les accidents du travail font-ils toujours l’objet d’une 
analyse en présence d’un responsable ?

(R02) Les fils électriques au sol sont-ils protégés par des
goulottes afin que les salariés ne trébuchent pas ?

(R10) Les systèmes de renouvellement d’air existent-ils 
dans l’établissement et notamment dans les pièces sans …

(R14) Une procédure est-elle prévue pour l’élimination des 
déchets médicaux ?

(R17) Lorsqu'un salarié doit  acccompagner un élève hors
de l'établissement, la procédure de déplacement est-elle…

(R17) L’affichage obligatoire est-il présent dans 
l’établissement (coordonnées IT/MT – CSE - n°…

(R02) Existe-t-il une consigne pour "nettoyer" les allées
piétonnes, le trottoir, la cour en cas de neige ou de…

(R17) Les séances de formation sur les addictions 
organisées pour les élèves avec les autorités (police, …

(R16) Un salarié est-il en charge des risques liés aux 
interventions de courte durée des entreprises …

(R05) Les accessoires fixés en hauteur et utilisés pour 
l’activité des salariés sont-ils régulièrement vérifiés ?

(R17) Les accidents du travail font-ils systématiquement
l'objet d'un suivi particulier ?

(R08) Les salariés ont-ils des zones pour fumeurs
clairement définies et conformes ?

(R14) Un système de ventilation existe-t-il dans l’ensemble 
des pièces du bâtiment où les salariés réalisent un travail …

(R16) La zone d’intervention des entreprises extérieures 
est-elle systématiquement sécurisée et balisée ?

(R23) Le salarié isolé dispose-t-il d’un dispositif permettant 
de signaler un danger ou un malaise ?

(R11) L’ensemble des espaces de travail bénéficient-ils 
d’une acoustique satisfaisante (limitant le bruit au …

(R18) Dans le cas de l’utilisation d’un véhicule personnel, 
une vérification est-elle réalisée pour contrôler qu’il soit …

(R13) Les salariés sont-ils sensibilisés ou accompagnés 
dans l’aménagement de leur poste de travail ?

(R19) Une évaluation des valeurs d’exposition aux ondes 
électromagnétiques a-t-elle été réalisée depuis que …

SYNTHESE DES REPONSES : UT Risques communs

Oui Non NC ignored
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0 5 10 15 20

R212 - Assurer une communication régulière sur 
la situation de l’établissement et les 

réorganisations éventuelles. Accueillir avec 
bienveillance l’évocation des inquiétudes des …

R211 - Il y a des fiches de poste. S’assurer que le 
travail demandé aux salariés est en cohérence 
avec ces fiches de poste. À défaut, y apporter 

des modifications et en informer le salarié.

R214 - Identifier "a priori" les catégories de 
salariés qui peuvent potentiellement être 

exposées à des charges émotionnelles fortes 
afin de pouvoir les accompagner de façon …

R216 - Organiser tous les ans des réunions 
favorisant l’expression des salariés. Mettre en 
place un baromètre social et prévoir le plan 

d’action qui en découle.

R214 - Mettre en place une procédure pour
accompagner de façon plus spécifique les

salariés surexposés à une charge émotionnelle
intense.

R216 - Organiser / faire organiser par les 
responsables, des entretiens individuels tous les 
ans, afin de donner au salarié un feed-back sur 

son activité et d’évoquer les besoins / souhaits …

R215 - Identifier, en particulier lors des
entretiens périodiques d'activité, les besoins de
formation de tous les salariés, et les examiner

dans le cadre du plan de formation de…

R216 - Faire participer la totalité des salariés aux 
réunions d’équipe.

R216 - Mettre en place un espace où les salariés
peuvent se retrouver, échanger, se détendre.

R214 - Informer les salariés de la nécessité de 
signaler toute menace ou agression en lien avec 

le travail dans le cadre privé. Engager des 
actions de prévention et d’accompagnement.

R214 - Former les salariés à la gestion de
situations émotionnelles fortes afin de leur
permettre de savoir prendre de la distance.

Organiser régulièrement des réunions…

R216 - Réaliser une procédure de prise en 
charge des salariés subissant un harcèlement 

dans l’établissement.

R214 - Mettre en place un dispositif de
prévention pour aider les salariés à faire face à

des actes d'incivilité. Former les salariés à la
gestion des situations conflictuelles. Favoriser…

R216 - Veiller à organiser, au moins une fois par
an, une réunion regroupant tous les salariés

pour évoquer l'ensemble des sujets touchant au
bon fonctionement de l'établissement.…

R214 - Mettre en place une procédure qui 
permet d’alerter, en toute discrétion, sur les 
difficultés rencontrées pour soi ou pour les 

collègues.

R212 - Informer et associer systématiquement
les salariés aux réflexions sur les projets de

changement qui impactent leur travail. Prendre
en compte le point de vue des salariés.…

R214 - Former le personnel à la gestion de 
situations conflictuelles. Etablir la procédure à 

appliquer pour solliciter le soutien d’un 
responsable ou d’un collègue.

Nombre de Mesures de Prévention

MESURES DE PREVENTIONS PREVUES : EPNL

UT : Risques communs RPS

Les 17 premières actions qui font 77% du total
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 -  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15  16

R214 - RPS - Exigences émotionnelles

R212 - RPS - Insécurité du travail

R211 - RPS - Exigences du travail

R216 - RPS - Relations au travail

R215 - RPS - Autonomie

Niveau de risque

NIVEAUX DE RISQUE RECENSES :  Risques communs RPS (*)

  Risques maîtrisés (0 à 3,9)   Risques à traiter (4 à 8,9)   Risques à traiter prioritairement (> 9)

* Moyenne des risques observés dans les structures

L’analyse par Unité de Travail

Les Risques Psycho-Sociaux communs (RPS)
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 -  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15  16

R17 - Risques liés au défaut d'organisation et
de prise en compte de la sécurité. Défaut de

formation.

R02 - Risques de chutes de plain-pied

R07 - Risques liés aux machines et outils à 
main ( fluide sous pression, vibrations …)

R21 - Risques psychosociaux

R15 - Risques d'incendie et d'explosion :
rares mais potentiellement graves

R18 - Risque Routier

R10 - Risques liés aux ambiances thermiques

R09 - Risques liés à l'électricité

R01 - Risques de chutes de hauteur

R08 - Risques liés aux produits et substances
dangereuses, aux émissions et aux déchets

R14 - Risques liés à un manque d'hygiène

Niveau de risque

NIVEAUX DE RISQUE RECENSES :  TOUTES STRUCTURES - TOUTES UT - TOUS 
RISQUES (*)

  Risques maîtrisés (0 à 3,9)   Risques à traiter (4 à 8,9)   Risques à traiter prioritairement (> 9)

* Moyenne des risques observés dans les 
structures

123 actions de prévention sont prévues sur cette
Unité de Travail.

Les exigences émotionnelles restent avec un score
résiduel de 6 pour un score initial de 6.

17 actions de prévention portent sur la formation et
l’accompagnement des acteurs exposés à la maîtrise
des situations conflictuelles et plus globalement ce
sont 48 des principales actions qui sont consacrées
à la gestion de ce risque « exigences
émotionnelles » soit 40% des mesures de
prévention.
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(R211) La charge de travail des salariés est-elle
régulièrement évaluée ?

(R211) Les salariés sont-ils accompagnés pour
développer les compétences requises pour réaliser les…

(R216) Les salariés ont-ils la possibilité d’échanger 
régulièrement avec leur directeur sur les objectifs du …

(R211) Une organisation est elle en place dans 
l’établissement pour gérer les situations d’urgence …

(R215) Un plan de formation comprenant les demandes
de formation des salariés et les recyclages obligatoires…

(R216) L’ensemble des salariés participent-ils aux 
réunions d’équipe ?

(R214) Les salariés potentiellement les plus exposés à la
charge émotionnelle sont-ils identifiés ?

(R212) Les salariés sont-ils consultés et / ou participent-
ils aux réflexions sur les projets de changement au …

(R211) L’absence prolongée d’un salarié (plus de 15 
jours consécutifs) fait-elle l’objet d’un remplacement …

(R211) Le salarié a-t-il la possibilité d’accomplir ses 
activités sans être interrompu ?

(R214) En cas de besoin, les salariés ont-ils la possibilité 
de solliciter un psychologue référencé par …

(R214) Les menaces et agressions en lien avec leur 
activité professionnelle, subies par les salariés dans le …

(R211) Chaque salarié dispose-t-il de sa fiche de poste ?
Son activité est-elle en cohérence avec sa fiche de…

(R214) Existe-t-il au sein de l’établissement un dispositif 
permettant de signaler, en toute discrétion, la …

(R214) Existe-t-il une procédure pour prendre en 
compte la situation d’un salarié qui serait identifié …

(R211) Existe-t-il des critères d’évaluation du travail 
réalisé par les salariés et sont-ils connus de tous ?

(R216) Un entretien individuel est-il réalisé tous les ans
avec chaque salarié ?

(R214) Un dispositif de prévention existe-t-il dans 
l’établissement pour aider les salariés à faire face à …

(R214) Les salariés sont-ils sensibilisés à la gestion de
situations conflictuelles ?

(R216) L’établissement a-t-il mis en place une procédure 
de prise en charge des salariés estimant subir un …

(R214) Les salariés sont-ils formés à la gestion de
situations émotionnelles fortes ?

SYNTHESE DES REPONSES : UT  Risques communs RPS

Oui Non

L’analyse par Unité de Travail

Les Risques Psycho-Sociaux communs (RPS)

Analyse des réponses 
les plus significatives

8 structures sur dix
reconnaissent que la
formation est
insuffisante sur la
gestion des conflits et
des fortes charges
émotionnelles… et
pourtant les salariés
exposés à ce risque
sont le plus souvent
identifiés.



3.2 – Accueil et Standard

3 – Analyse par Unité de Travail
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R13 - Equiper les écrans de dispositifs
anti-reflet.

R03 - Penser les aménagements des
espaces de travail  en fonction de

l'activité qui s'y réalise. Les organiser afin
de limiter les contraintes physiques. Lors

des réaménagements, consulter les…

R13 - Équiper les fenêtres de stores, pour
limiter les reflets et permettre un

contrôle plus facile des entrées et sorties.

R216 - Convier régulièrement les salariés
à certaines réunions de l'équipe

pédagogique. Prendre en compte les
informations qu'ils communiquent.

R21 - Former les salariés en charge de
l'accueil à la gestion du mécontentement.

Mettre en place et faire appliquer une
procédure pour les aider dans la gestion

des situations les plus difficiles.

R211 - Informer le salarié de l'accueil des
variations d'emploi du temps des classes,
afin de pouvoir au mieux renseigner les

parents. Définir une procédure lui
permettant d'avoir accès aux…

R21 - Informer le salarié de l'accueil des
variations d'emploi du temps des classes,
afin de pouvoir au mieux renseigner les

parents. Définir une procédure lui
permettant d'avoir accès aux…

R21 - Convier régulièrement les salariés à
certaines réunions de l'équipe

pédagogique. Prendre en compte les
informations qu'ils communiquent.

R216 - Former les salariés en charge de
l'accueil à la gestion du mécontentement.

Mettre en place et faire appliquer une
procédure pour les aider dans la gestion

des situations les plus difficiles.

R12 - Favoriser, à chaque fois que cela est
possible, l'éclairage naturel. Prévoir un

nombre suffisant d'éclairages pour
éclairer correctement les postes de

travail des chargés d'accueil (environ…

R20 - Former les salariés en charge de
l'accueil à la gestion des situations

conflictuelles. Mettre en place et faire
appliquer une procédure pour les aider
dans la gestion des situations les plus…

Nombre de Mesures de Prévention

MESURES DE PREVENTIONS PREVUES : 
UT : Accueil-standard

Les 11 premières actions qui font 100% du total
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 -  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15  16

R20 - Les risques liés aux agressions

R216 - RPS - Relations au travail

R211 - RPS - Exigences du travail

R13 - Risques liés aux écrans

R03 - Risques liés à l'activité physique et
aux manutentions manuelles

R12 - Risques et nuisances liés à l'éclairage

Niveau de risque

NIVEAUX DE RISQUE RECENSES :  Accueil-standard (*)

  Risques maîtrisés (0 à 3,9)   Risques à traiter (4 à 8,9)   Risques à traiter prioritairement (> 9)

* Moyenne des risques observés dans les 
structures

L’analyse par Unité de Travail

Accueil et Standard

Les salariés de cette unité de travail sont
particulièrement exposés au risque d’agression
physique ou verbale.

74 actions de prévention sont prévues sur cette
Unité de Travail dont 34 sur le thème de la gestion
des conflits ou des mécontentements.
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 -  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15  16

R05 - Risques liés aux effondrements et
chutes d'objets

R21 - Risques psychosociaux

R13 - Risques liés aux écrans

R02 - Risques de chutes de plain-pied

R01 - Risques de chutes de hauteur

R12 - Risques et nuisances liés à
l'éclairage

R10 - Risques liés aux ambiances
thermiques

R11 - Risques et nuisances liés au bruit

R07 - Risques liés aux machines et outils à 
main ( fluide sous pression, vibrations …)

R17 - Risques liés au défaut
d'organisation et de prise en compte de la

sécurité. Défaut de formation.

R09 - Risques liés à l'électricité

Niveau de risque

NIVEAUX DE RISQUE RECENSES :  TOUTES STRUCTURES - TOUTES UT -
TOUS RISQUES (*)

  Risques maîtrisés (0 à 3,9)   Risques à traiter (4 à 8,9)   Risques à traiter prioritairement (> 9)

* Moyenne des risques observés dans les 
structures
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(R12) Les salariés disposent-ils d'un
éclairage naturel et artificiel suffisant

(environ 250 lux) pour accueillir les
visiteurs dans de bonnes conditions ?

(R21) Le salarié est-il informé des
variations d'emploi du temps de

chaque classe ?

(R13) L'espace d'accueil dispose-t-il
d'un système de stores permettant de

se protéger du soleil ?

(R03) L'aménagement du poste 
"accueil" permet-il au salarié de gérer 

l'accueil sans contraintes physiques 
particulières (devoir se lever, se 

retourner, se pencher…) ?

(R21) Les salariés sont-ils conviés aux
réunions des équipes ?

(R21) Le salarié est-il formé pour gérer
le mécontentement des parents ?

(R20) Une procédure est-elle en place
pour prévenir les agressions au poste

d'accueil ?

SYNTHESE DES REPONSES : UT Accueil-standard

Oui Non NC

L’analyse par Unité de Travail

Accueil et Standard

68 sites ont répondu à ce
questionnaire « accueil et
standard ». Environ 1 sur 2
constate que la gestion
des agressions et la
formation des salariés à la
gestion des situations
« sensibles » sont
insuffisantes.



3.3 – Administratif

3 – Analyse par Unité de Travail
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R13 - Pour prévenir les TMS, sensibiliser 
les salariés aux risques liés au travail sur 

écran afin qu’ils organisent et règlent 
confortablement leur poste de travail. …

R07 - Sensibiliser les salariés au risque de 
coupure. Fournir des cutters à lame 

rétractable pour ouvrir les cartons. Porter 
à leur connaissance l’emplacement de la …

R13 - Inciter les salariés à alterner leurs 
phases de travail sur écran avec d’autres 

tâches.

R13 - Placer les ordinateurs de façon à 
limiter les éblouissements. Mettre à 

disposition des stores ou d’autres moyens 
adaptés pour éviter les éblouissements …

R216 - Renforcer le travail collaboratif et
l'esprit d'entraide entre les salariés, en

particulier dans les cas de demandes
importantes et imprévues. Pour cela,…

R211 - Prévoir, pour les salariés du service
administratif, des locaux calmes

permettant la réflexion et la concentration
et leur permettant de recevoir des…

R21 - Afin de permettre aux salariés du
service administratif de travailler

sereinement sur les tâches exigeant de la
concentration, aménager des plages…

R12 - Privilégier l’éclairage naturel. Mettre 
en place un éclairage adapté pour les 
postes de travail (250 lux minimum). 
Prévoir des éclairages d’appoint si …

R211 - Mettre en place une formation à 
l’intention des salariés qui utilisent les 

nouveaux logiciels imposés par les 
administrations.

R03 - Définir une zone de stockage des 
archives facilement accessible avec un 

moyen de manutention (chariot, diable …) 
et prévoir des rangements à bonne …

R211 - Afin de permettre aux salariés du
service administratif de travailler

sereinement sur les tâches exigeant de la
concentration, aménager des plages…

R02 - Dégager les espaces de travail pour
faciliter la circulation des salariés et éviter
les chutes et les chocs. Prévoir au moins

1,80 m derrière les postes de travail.…

R02 - Étudier l’implantation des bureaux 
en concertation avec les salariés. Étudier 

les emplacements en tenant compte de la 
norme NF X 35-102 et en essayant de …

R20 - Envisager cette situation avec les 
salariés et les informer clairement sur la 

procédure à suivre en cas d’agression : pas 
de résistance, observation et recueil …

Nombre de Mesures de Prévention

MESURES DE PREVENTIONS PREVUES : 

UT : Administratif

Les 12 premières actions qui font 79 % du total
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 -  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15  16

R211 - RPS - Exigences du travail

R02 - Risques de chutes de plain-pied

R216 - RPS - Relations au travail

R13 - Risques liés aux écrans

R20 - Les risques liés aux agressions

R03 - Risques liés à l'activité physique et
aux manutentions manuelles

R07 - Risques liés aux machines et outils à 

main ( fluide sous pression, vibrations …)

R05 - Risques liés aux effondrements et
chutes d'objets

R08 - Risques liés aux produits et
substances dangereuses, aux émissions et

aux déchets

R12 - Risques et nuisances liés à l'éclairage

Niveau de risque

NIVEAUX DE RISQUE RECENSES :  Administratif (*)

  Risques maîtrisés (0 à 3,9)   Risques à traiter (4 à 8,9)   Risques à traiter prioritairement (> 9)

* Moyenne des risques observés dans les 
structures

L’analyse par Unité de Travail
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 -  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15  16

R11 - Risques et nuisances liés au bruit

R03 - Risques liés à l'activité physique et aux
manutentions manuelles

R08 - Risques liés aux produits et substances
dangereuses, aux émissions et aux déchets

R02 - Risques de chutes de plain-pied

R01 - Risques de chutes de hauteur

R07 - Risques liés aux machines et outils à 

main ( fluide sous pression, vibrations …)

R15 - Risques d'incendie et d'explosion : rares
mais potentiellement graves

R23 - Travailleurs isolés

R17 - Risques liés au défaut d'organisation et
de prise en compte de la sécurité. Défaut de

formation.

R05 - Risques liés aux effondrements et chutes
d'objets

R18 - Risque Routier

R09 - Risques liés à l'électricité

R04 - Risques liés à la manutention mécanique

R21 - Risques psychosociaux

R06- Risques liés aux circulations dans
l'entreprise

R16 - Risques liés à la co-activité lors des
interventions d'entreprises extérieures

(maintenance, nettoyage...)

R10 - Risques liés aux ambiances thermiques

R14 - Risques liés à un manque d'hygiène

R12 - Risques et nuisances liés à l'éclairage

Niveau de risque

NIVEAUX DE RISQUE RECENSES :  TOUTES STRUCTURES - ATELIER et 
SAV - TOUS RISQUES (*)

  Risques maîtrisés (0 à 3,9)   Risques à traiter (4 à 8,9)   Risques à traiter prioritairement (> 9)

* Moyenne des risques observés dans les 
structures

103 mesures de prévention sont prévues pour cette 
unité de travail.
30 % de ces mesures concernent l’aménagement des 
espaces de travail et la prévention des chutes de 
plain-pied (R02).
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L’analyse par Unité de Travail

Le personnel administratif est parfois
en possession d’espèces. Il convient
d’anticiper une éventuelle tentative
de vol.

De même, éloigner les copieurs des
bureaux permet de limiter
l’exposition aux poussières de toners
et aux émissions d’ozone.

Administratif
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(R12) Les salariés bénéficient-ils d’un éclairage adapté sur les 
postes de travail (au moins 250 lux) ?

(R216) L’entraide entre les salariés du service administratif 
est-elle favorisée, notamment dans les cas d’urgence ?

(R13) Les salariés prennent-ils le temps de faire des pauses 
régulièrement lorsqu’ils travaillent longuement sur 

ordinateur ?

(R13) Les salariés ont-ils à leur disposition, des sièges
réglables en hauteur ?

(R13) Les salariés ont-ils la possibilité d’alterner des tâches 
administratives sur écran avec d’autres tâches ?

(R05) Les salariés disposent-ils de suffisamment de
rangements pour éviter le stockage au-dessus des armoires ?

(R211) Les salariés ont-ils été formés à l’utilisation des 
nouvelles plateformes en ligne imposées par le rectorat, 

l’administration etc. ?

(R02) Les salariés disposent-ils des surfaces de bureaux
préconisées par la norme NF X 35-102 (soit 10 m² par

personne) ?

(R20) L’agence bancaire pour les dépôts d’espèces est-elle à 
proximité de l’établissement ?

(R03) Les salariés disposent-ils de moyens de manutention
adaptés au rangement et au stockage des archives ?

(R211) Les locaux administratifs sont-ils placés dans un
espace suffisamment calme pour permettre la réflexion et la

discrétion ?

(R02) L’espace entre les bureaux est-il suffisant pour 
permettre la circulation des salariés sans entrave (au moins 

1,80 m derrière un poste de travail) ?

(R07) Les salariés sont-ils sensibilisés au risque de coupure 
lors de l’utilisation du petit matériel de bureau coupant 

(ciseaux, massicot, agrafeuse) ?

(R13) Les salariés disposent-ils de moyens pour limiter 
l’éblouissement et les reflets sur les écrans des différents 

postes de travail informatiques ?

(R211) Des plages horaires pour accéder au bloc administratif
sont-elles définies ?

(R13) Les salariés sont-ils sensibilisés ou accompagnés dans 
l’aménagement de leur poste de travail même en dehors 

d'une restriction médicale ?

(R08) Les photocopieurs et imprimantes sont-ils, par 
précaution contre les émissions d’ozone, installés dans un 

local en dehors des bureaux ?

(R20) Des instructions existent-elles sur l’attitude à tenir en 
cas de tentative de vol ?

SYNTHESE DES REPONSES : UT Administratif

Oui Non NC



3.4 – Animation – Vie Scolaire

3 – Analyse par Unité de Travail
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R13 - Veiller lors de l'installation des
postes de travail informatique utilisés par

les salariés de la vie scolaire que leur
implantation soit adaptée à l'usage : une

table à bonne hauteur pour un adulte…

R214 - Mettre en place pour les
éducateurs surveillants et les salariés de la
vie scolaire une formation adaptée sur les
conduites addictives et la façon de gérer

les élèves sous l'emprise à d'alcool ou…

R216 - Mettre en avant, chaque fois que
c'est possible, le travail de l'équipe de la

Vie Scolaire, par exemple lors des
réunions de parents d'élèves. Valoriser

son rôle au sein de l'équipe…

R216 - Etablir et faire connaitre aux
salariés les mesures éducatives qui

peuvent être prises. Les faire appliquer
lorsqu'un élève a un comportement

inadapté. En cas de non application de la…

R214 - Elaborer une procédure pour
accompagner les salariés de la Vie Scolaire

victimes d'une agression physique ou
verbale. Faire recevoir systématiquement
les salariés victimes d'une agression par…

R214 - Mettre en place pour les salariés de
la Vie Scolaire, une formation à l'écoute et

à l'accompagnement notamment sur les
problématiques de la vie affective des

élèves.

R02 - Sensibiliser les salariés au risque 
d'accident (choc, collision…) lors de leurs 
déplacements dans la cour de récréation. 
Définir des zones réservées aux jeux de 

balle et les faire respecter par les élèves.

R216 - Réaliser une procédure de prise en 
charge des salariés subissant un 

harcèlement dans l’établissement.

R11 - Sur la base de l'identification des
zones exposées au bruit, identifier les
solutions techniques adaptées pour

limiter le niveau de bruit : portes
antibruit,  fenêtres à double vitrage,…

R214 - Former les éducateurs surveillants
à la gestion des situations conflictuelles et
à la médiation pour gérer les situations de
conflit entre eux et les élèves et des élèves

entre eux. Intégrer les problématiques…

R11 - Évaluer le niveau sonore dans les
espaces communs et les espaces de travail
proches des zones bruyantes. Identifier les

zones les plus exposées afin de pourvoir
choisir les mesures de prévention…

Nombre de Mesures de Prévention

MESURES DE PREVENTIONS PREVUES : 

UT : Animation- Vie scolaire

Les 11 premières actions qui font 83% du total
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 -  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15  16

R11 - Risques et nuisances liés au bruit

R214 - RPS - Exigences émotionnelles

R216 - RPS - Relations au travail

R213 - RPS - Conflits de valeurs

R02 - Risques de chutes de plain-pied

R211 - RPS - Exigences du travail

R01 - Risques de chutes de hauteur

R215 - RPS - Autonomie

R17 - Risques liés au défaut d'organisation
et de prise en compte de la sécurité. Défaut

de formation.

R15 - Risques d'incendie et d'explosion

R13 - Risques liés aux écrans

Niveau de risque

NIVEAUX DE RISQUE RECENSES :  Animation - Vie scolaire (*)

  Risques maîtrisés (0 à 3,9)   Risques à traiter (4 à 8,9)   Risques à traiter prioritairement (> 9)

* Moyenne des risques observés dans les 
structures

L’analyse par Unité de Travail

Animation – Vie scolaire
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R02 - Risques de chutes de plain-pied

R04 - Risques liés à la manutention
mécanique

R03 - Risques liés à l'activité physique et
aux manutentions manuelles

R01 - Risques de chutes de hauteur

R17 - Risques liés au défaut d'organisation
et de prise en compte de la sécurité.

Défaut de formation.

Niveau de risque

NIVEAUX DE RISQUE RECENSES :  TOUTES STRUCTURES - TOUTES UT -
TOUS RISQUES (*)

  Risques maîtrisés (0 à 3,9)   Risques à traiter (4 à 8,9)   Risques à traiter prioritairement (> 9)

* Moyenne des risques observés dans les 
structures

89 mesures de prévention sont prévues pour cette 
UT.

Evaluer les zones les plus sonores et identifier les 
solutions techniques représente 25% des mesures.

38% des mesures envisagées concernent les 
situations porteuses d’exigences émotionnelles 
fortes.
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(R15) Les éducateurs surveillants ont-ils connaissance de
la procédure d'alerte et d'évacuation en cas de danger ?

(R21) Les salariés sont-ils soutenus par leur hiérarchie
lorsqu'ils sont amenés à prendre ou à proposer une…

(R21) Les salariés disposent-ils d'une autonomie
suffisante pour organiser leur travail dans le cadre des…

(R21) Le cadre réglementaire encadrant l'activité de la vie
scolaire est-il toujours respecté ?

(R15) Existe-t-il une procédure d'alerte et d'évacuation
intégrant la spécificité de la présence d'un surveillant de…

(R21) L'organisation du travail des salariés de la Vie 
Scolaire permet-elle de répartir sur l'ensemble de …

(R01) Les salariés de la Vie Scolaire disposent-ils des 
moyens adaptés et sécurisés pour ranger, installer ou …

(R21) Les tâches des salariés de la Vie Scolaire sont-elles
planifiées afin d'éviter les interruptions intempestives…

(R13) Les postes de travail informatiques utilisés par les 
salariés de la Vie Scolaire sont-ils correctement …

(R21) Le travail de l'équipe de la Vie Scolaire est-il
régulièrement mis en avant lors des réunions de…

(R02) Les salariés de la vie scolaire ont-ils été sensibilisés 
au risque d'accident (collision, choc…) dans la cour de …

(R17) Les responsabilités des éducateurs, dans le cadre de
leurs missions, sont-elles clairement définies ?

(R21) Les éducateurs surveillants sont-ils formés à la
gestion des relations conflictuelles entre eux et les…

(R11) Des actions ont-elles été mises en place pour limiter
le bruit dans les espaces communs ?

(R21) Les salariés de la Vie Scolaire ont-ils été formés à
l'écoute et à l'accompagnement, notamment pour…

(R17) Les formations aux gestes de premiers secours sont-
elles dispensées aux éducateurs ?

(R21) L’établissement a-t-il mis en place une procédure de 
signalement des situations de harcèlement moral ou …

(R21) Un dispositif est-il mis en place pour accompagner
les salariés de la Vie Scolaire victimes d'une agression ?

(R21) Les éducateurs surveillants et les salariés de la vie 
scolaire ont-ils bénéficié d'une formation pour faire face …

(R21) Les éducateurs surveillants et les salariés de la vie
scolaire ont-ils bénéficié d'une formation adaptée pour…

(R21) L’établissement a-t-il mis en place une procédure 
pour accompagner les salariés estimant subir un …

(R11) Le niveau sonore a-t-il été évalué dans les espaces 
communs des élèves (réfectoire, cour, foyer…) ?

SYNTHESE DES REPONSES : UT Animation - Vie scolaire

Oui Non NC

L’analyse par Unité de Travail

Evaluer le niveau
sonore dans les
espaces utilisés par
les salariés de la vie
scolaire est une étape
indispensable pour
mettre en place des
mesures de maîtrise
du risque bruit.

Les salariés de la vie
scolaire peuvent être
confrontés à des
situations engendrant
une charge
émotionnelle forte.
Anticiper ces
situations pour
accompagner les
salariés est
nécessaire.

Animation – Vie scolaire



3.5 – ASEM

3 – Analyse par Unité de Travail
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R14 - Fournir aux ASEM les moyens de
nettoyage adaptés aux différentes situations

envisageables dans une maternelle.

R03 - Mettre à disposition dans les locaux où
travaillent les ASEM une ou plusieurs chaises
d'adulte  afin qu'ils puissent se reposer sans

contrainte posturale.

R14 - S’assurer que les ASEM sont à jour dans 
leur vaccination obligatoire, qu’ils se lavent les 

mains régulièrement et utilisent des gants à 
usage unique.

R14 - Prévoir l’utilisation de gants à usage 
unique et de tabliers jetables pour changer un 

enfant après un "accident".

R08 - Fournir aux ASEM les moyens de
nettoyage adaptés aux différentes situations

envisageables dans une maternelle.

R02 - S’assurer du bon ordre, de la propreté et 
du rangement des locaux. Veiller à ce que les 

voies de circulation (couloirs, escaliers…) soient 
toujours dégagées.

R02 - Sensibiliser les ASEM au risque d’accident 
(choc, collision…) lors de leurs déplacements 
dans la cour de récréation. Définir des zones 

réservées aux jeux de balle et les faire respecter 
par les élèves.

R01 - Fournir du matériel adapté pour travailler 
en hauteur et s’assurer que l’ASEM utilise les 

bons équipements pour tout travail en hauteur 
(escabeau sécurisé).

R11 - Sur la base de l'identification des zones
exposées au bruit, identifier les solutions

techniques adaptées pour limiter le niveau de
bruit : portes antibruit,  fenêtres à double

vitrage, isolation acoustique (panneaux…

R214 - Elaborer une procédure pour
accompagner les ASEM victimes d'une agression

physique ou verbale. Faire recevoir
systématiquement les salariés victimes d'une
agression par leur hiérarchie. Organiser des…

R11 - Évaluer le niveau sonore dans les espaces
communs et les espaces de travail proches des
zones bruyantes. Identifier les zones les plus

exposées afin de pouvoir choisir les mesures de
prévention adaptées contre le bruit.

Nombre de Mesures de Prévention

MESURES DE PREVENTIONS PREVUES : 
UT : ASEM

Les 11 premières actions qui font 89% du total
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 -  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15  16

R214 - RPS - Exigences émotionnelles

R11 - Risques et nuisances liés au bruit

R02 - Risques de chutes de plain-pied

R14 - Risques liés à un manque d'hygiène et
risque infectieux

R01 - Risques de chutes de hauteur

R216 - RPS - Relations au travail

R211 - RPS - Exigences du travail

R03 - Risques liés à l'activité physique et aux
manutentions manuelles

R08 - Risques liés aux produits et substances
dangereuses, aux émissions et aux déchets

R15 - Risques d'incendie et d'explosion

R23 - Travailleurs isolés

R17 - Risques liés au défaut d'organisation
et de prise en compte de la sécurité. Défaut

de formation.

R13 - Risques liés aux écrans

Niveau de risque

NIVEAUX DE RISQUE RECENSES :  ASEM (*)

  Risques maîtrisés (0 à 3,9)   Risques à traiter (4 à 8,9)   Risques à traiter prioritairement (> 9)

* Moyenne des risques observés dans les 
structures

L’analyse par Unité de Travail

ASEM

Comme pour les salariés de la vie scolaire, la
prévention du bruit fait l’objet d’une part
importante (17) des 54 mesures de prévention
prévues pour cette UT.
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L’analyse par Unité de Travail

ASEM

76%

88%

88%

35%
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39%
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35%
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15%
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(R23) Une procédure est-elle en place pour éviter que les
ASEM se retrouvent seuls le soir ?

(R08) Les ASEM qui utilisent des produits d’entretien pour 
nettoyer les tables, chaises, toilettes des enfants… disposent-

ils de gants de ménage résistants et adaptés ?

(R14) Les ASEM qui utilisent des produits d’entretien pour 
nettoyer les tables, chaises, toilettes des enfants… disposent-

ils de gants de ménage résistants et adaptés ?

(R13) Les postes de travail informatiques utilisés par les ASEM 
sont-ils correctement adaptés aux adultes : bonne hauteur, 

accessibilité, position de l’écran… ?

(R03) Les ASEM disposent-ils d'au moins une chaise d'adulte
dans la classe ?

(R14) Les ASEM disposent-ils d’un matériel adapté pour 
réaliser des opérations de ménage et d’entretien des locaux ?

(R08) Les ASEM disposent-ils d’un matériel adapté pour 
réaliser des opérations de ménage et d’entretien des locaux ?

(R01) Les ASEM utilisent-ils les moyens adaptés pour toute 
opération en hauteur (décoration de la salle de classe…) ?

(R03) Les ASEM ont-ils l’équipement nécessaire (chariot…) 
pour déplacer du mobilier ou du matériel de classe ?

(R02) Le sol est-il dégagé de tout jouet ou objet pouvant
occasionner des chutes ?

(R14) Les ASEM sont-ils sensibilisés aux risques infectieux et
parasitaires ?

(R14) Les ASEM se protègent-ils lorsqu’ils changent les 
enfants ?

(R02) Les ASEM ont-ils été sensibilisés au risque d’accident 
(collision, choc…) dans la cour de récréation ?

(R11) Des actions ont-elles été mises en place pour limiter le
bruit dans les espaces communs ?

(R21) Un dispositif est-il mis en place pour accompagner les 
ASEM victimes d’une agression ?

(R11) Le niveau sonore a-t-il été évalué dans les espaces 
communs des élèves (réfectoire, cour, foyer…) ?

(R03) Les ASEM ont-ils suivi une formation PRAP (Prévention 
des Risques liés à l’Activité Physique) adaptée à leur métier ?

SYNTHESE DES REPONSES : UT ASEM

Oui Non NC



3.6 – Bibliothécaire

3 – Analyse par Unité de Travail



36

W
W

W
.D

ID
A

C
T

H
E

M
.C

O
M

2

2

2

2

2

2

2

3

5

5

11

0 2 4 6 8 10 12

R211 - Mettre en place des horaires permettant 
aux salariés d’organiser le rangement et le 
classement des retours et des nouveaux 

ouvrages.

R03 - Mettre à disposition des chariots pour
transporter les livres. Sensibiliser les salariés

pour qu'ils utilisent le matériel mis à
disposition.

R211 - Consulter les salariés avant d'effectuer
une commande afin de connaître les réels

besoins des usagers.

R211 - Accompagner les changements de poste
des salariés. Former les bibliothécaires à la

gestion de fonds documentaires.

R211 - Mettre en place un système de
classement adapté, veiller à ce que les salariés

le connaissent.

R21 - Accompagner les changements de poste
des salariés. Former les bibliothécaires à la

gestion de fonds documentaires.

R211 - Informer les salariés de la procédure en
place pour le prêt des livres et veiller à son

respect.

R211 - Réaliser et "afficher clairement" une 
procédure dans l’établissement pour permettre 
au salarié de gérer plus facilement les sanctions 

des élèves qui rendent un ouvrage abîmé.

R03 - Penser les aménagements des espaces de
travail  en fonction de l'activité qui s'y réalise.

Les organiser afin de limiter les contraintes
physiques. Lors des réaménagements, consulter

les salariés concernés et prendre en compte…

R01 - Mettre à disposition des salariés, des 
moyens sécurisés (escabeau, marchepied…) 

pour ranger les livres en hauteur. Limiter autant 
que possible les rangements en hauteur. 

Sensibiliser les salariés pour qu'ils utilisent le …

R02 - Identifier les différences de niveaux, les
petites marches et autres obstacles sur le sol.

Veiller à leur visibilité et à leur bon éclairement.

Nombre de Mesures de Prévention

MESURES DE PREVENTIONS PREVUES : 
UT : Bibliothécaire

Les 11 premières actions qui font 85% du total
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 -  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15  16

R02 - Risques de chutes de plain-pied

R211 - RPS - Exigences du travail

R03 - Risques liés à l'activité physique et aux
manutentions manuelles

R01 - Risques de chutes de hauteur

R14 - Risques liés à un manque d'hygiène et
risque infectieux

Niveau de risque

NIVEAUX DE RISQUE RECENSES :  Bibliothécaire (*)

  Risques maîtrisés (0 à 3,9)   Risques à traiter (4 à 8,9)   Risques à traiter prioritairement (> 9)

* Moyenne des risques observés dans les structures

L’analyse par Unité de Travail

Bibliothécaire

45 mesures sont prévues pour cette UT. 16
concernent les risques de chute
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L’analyse par Unité de Travail

Bibliothécaire

97%

97%

97%

66%

88%

86%

86%

57%
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63%
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12%
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16%

17%

20%

18%

0%
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0%

29%

0%

0%

0%

27%

0%

0%

18%

(R03) Les aménagements de la bibliothèque / du CDI
ont-ils été pensés avec les salariés afin que leur

activité réelle soit prise en compte ?

(R21) Les horaires d’ouverture permettent-ils d’avoir 
du temps pour ranger et classer les retours et les 

nouveaux ouvrages ?

(R21) Le système de classement est-il adapté et connu
des salariés ?

(R01) Les salariés disposent-ils des moyens adaptés et 
sécurisés pour ranger ou récupérer les dossiers ou 

objets en hauteur (escabeau, marchepied…) ?

(R21) La procédure de prêt des livres est-elle connue
et respectée par les salariés ?

(R21) Une procédure est-elle en place pour gérer les
élèves qui rendent des ouvrages abîmés ?

(R03) Les salariés disposent-ils de chariots adaptés
pour transporter les livres ?

(R14) Les espaces d’archivage des livres sont-ils 
ventilés ?

(R21) Les salariés sont-ils consultés lors de l’achat de 
nouveaux ouvrages ?

(R21) Les salariés de la bibliothèque / CDI sont-ils
formés à la gestion documentaire ?

(R02) La bibliothèque et les lieux d’archivages sont-ils 
sur le même niveau (absence d’escalier, petite 

marche) ?

SYNTHESE DES REPONSES : UT Bibliothécaire

Oui Non NC



3.7 – Direction

3 – Analyse par Unité de Travail
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R21 - Valider avec les directeurs lors des
entretiens périodiques d'activité, leurs
besoins de formation. Les prendre en

compte dans le plan de formation pour
leur permettre d'atteindre les objectifs…

R21 - Éviter, sauf situation exceptionnelle, 
d’appeler le directeur en dehors de ses 

horaires de travail et d’astreinte. Mettre 
une organisation adaptée et des 

procédures pour régler les problèmes en …

R211 - Valider avec les directeurs lors des
entretiens périodiques d'activité, leurs
besoins de formation. Les prendre en

compte dans le plan de formation pour
leur permettre d'atteindre les objectifs…

R21 - Informer l’équipe de direction des 
interlocuteurs pouvant lui apporter de 

l’aide et du soutien dans leurs difficultés. 
Assurer un suivi dans la durée de la 

résolution des difficultés dans …

R216 - Mettre en place des relations
régulières avec la police pour partager, si

nécessaire, les informations sur la sécurité
de l'établissement. Identifier les contacts

qui peuvent être actionnés en cas de…

R216 - Informer l’équipe de direction des 
interlocuteurs pouvant lui apporter de 

l’aide et du soutien dans leurs difficultés. 
Assurer un suivi dans la durée de la 

résolution des difficultés dans …

R21 - Mettre en place, pour les membres
de l'équipe de direction, une formation

sur les techniques d'écoute et
d'accompagnement pour favoriser

l'accueil des collaborateurs de…

R18 - S’assurer que les membres de 
l’équipe de direction effectuent un 
entretien régulier de leur véhicule 

personnel s’ils sont amenés à l’utiliser 
dans le cadre de leur travail.

R211 - Veiller annuellement à évaluer la 
charge de travail de l’équipe de direction 
pour mettre en adéquation les objectifs 
qui lui ont été fixés par le Président du 

Conseil d’Administration, et le temps de …

R18 - Sensibiliser l’équipe de direction au 
risque routier et au respect des bons 

comportements de conduite à adopter au 
volant d’un véhicule.

R18 - Vérifier que les véhicules personnels 
des membres de l’équipe de direction sont 

assurés pour les déplacements 
professionnels.

Nombre de Mesures de Prévention

MESURES DE PREVENTIONS PREVUES : 

UT : Direction

Les 11 premières actions qui font 81% du total
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 -  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15  16

R18 - Risque Routier

R211 - RPS - Exigences du travail

R216 - RPS - Relations au travail

Niveau de risque

NIVEAUX DE RISQUE RECENSES :  Direction (*)

  Risques maîtrisés (0 à 3,9)   Risques à traiter (4 à 8,9)   Risques à traiter prioritairement (> 9)

* Moyenne des risques observés dans les 
structures

L’analyse par Unité de Travail

Direction

Le risque routier est le risque le plus élevé pour
les directeurs et managers. Niveau initial 8 et
niveau après prévention 6,4.

Des mesures de prévention sont envisagées pour
mieux prévenir ce risque : 35 sur les 74 mesures
prévues pour cette UT.
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L’analyse par Unité de Travail

Direction
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(R216) Le directeur sait-il à qui s’adresser s'il a besoin de 
conseil et / ou de soutien ?

(R18) Les membres de l’équipe de direction entretiennent-ils 
régulièrement leur voiture personnelle quand ils l'utilise à des 

fins professionnelles ?

(R211) Le directeur peut-il, pour la gestion de l’établissement, 
s’appuyer sur une équipe formée et adaptée aux besoins ?

(R18) L’assurance des voitures des membres de l’équipe de 
direction couvre-t-elle les déplacements professionnels?

(R211) L’équipe de direction dispose-t-elle des moyens 
suffisants pour mettre en œuvre les décisions qu’elle juge 

indispensables afin d’assurer la bonne gestion de 
l’établissement ?

(R211) Les compétences de l’équipe de direction sont-elles 
actualisées régulièrement au regard de la diversité de leurs 

missions et des objectifs qui leur sont fixés ?

(R211) En l’absence du directeur, une organisation et des 
procédures sont-elles mises en place pour assurer la bonne 

gestion de l’établissement ?

(R18) L’équipe de direction est-elle sensibilisée aux bons 
comportements de conduite à adopter lors des déplacements 

en voiture ?

(R211) L'équipe de direction est-elle formée à l'écoute et à
l'accompagnement pour accompagner les salariés en

difficulté et qui cherchent un appui ?

(R216) L’équipe de direction est-elle formée à la gestion des 
relations avec la police, la gendarmerie, les juges ?

(R216) Un entretien d’activité est-il réalisé périodiquement 
par le Conseil d’Administration avec le Directeur ?

(R211) Le temps de travail de l’équipe de direction fait-il 
l’objet d’une évaluation par le Président du Conseil 

d’Administration de l’établissement ?

SYNTHESE DES REPONSES : UT Direction

Oui Non NC



3.8 – Enseignement supérieur

3 – Analyse par Unité de Travail
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R21 - Mettre à disposition des enseignants un
cahier de suivi dans lequel ils peuvent remonter
les défaillances et dysfonctionnements. Le cahier
doit régulièrement être consulté par l'équipe de
maintenance afin de procéder aux réparations

rapidement.

R21 - Former les enseignants à la gestion des
situations sensibles et à la médiation. Les préparer
à anticiper les conflits pour mieux les gérer. Mettre
à disposition des enseignants une cellule d'écoute

en cas de besoin.

R01 - Dès que la configuration des locaux le
permet, supprimer les estrades. A défaut, signaler

les rebords de celles-ci à l'aide de bandes
rugueuses et /ou lumineuses. Sécuriser également
l'accès de l'estrade grâce à des nez de marche et

une main courante

Nombre de Mesures de Prévention

MESURES DE PREVENTIONS PREVUES : 
UT : Enseignement supérieur

Les 3 premières actions qui font 100 % du total
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 -  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15  16

R17 - Risques liés au défaut d'organisation
et de prise en compte de la sécurité. Défaut

de formation.
R08 - Risques liés aux produits et substances
dangereuses, aux émissions et aux déchets

R02 - Risques de chutes de plain-pied

R01 - Risques de chutes de hauteur

Niveau de risque

NIVEAUX DE RISQUE RECENSES :  Enseignement supérieur (*)

  Risques maîtrisés (0 à 3,9)   Risques à traiter (4 à 8,9)   Risques à traiter prioritairement (> 9)

* Moyenne des risques observés dans les 
structures

L’analyse par Unité de Travail

Enseignement supérieur
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(R08) Les enseignants ont-ils été formés aux risques lié aux
Agents Chimiques Dangereux et à la réglementation

afférente ?

(R01) Les estrades des salles de cours et des amphithéâtres
sont-elles sécurisées ?

(R17) Les enseignants ont-ils été formés aux risques lié aux
Agents Chimiques Dangereux et à la réglementation

afférente ?

(R17) Les risques liés aux matériels et outils utilisés par 
l’enseignant font-ils l’objet d’une évaluation ?

(R02) Des mesures sont-elles prises pour éviter aux 
enseignants trébucher sur les câbles des ordinateurs, 

lorsqu’ils circulent dans la salle de cours ?

(R21) Les enseignants disposent-ils d’une procédure rapide 
pour faire intervenir la maintenance lors de défaillances ou 

de dysfonctionnements des matériels nécessaires à 
l’enseignement ?

(R17)  Les équipements de protection des enseignants sont-ils
régulièrement vérifiés ?

(R08) Les moyens de stockage des produits sont ils conformes 
à la réglementation (Rétention, sécurisation, séparation des 

produits incompatibles…) ?

(R17) Les enseignants bénéficient-ils d’une prise en charge en 
cas d’accident ou de maladie lorsqu’ils sont en mission hors 

de France ?

(R08) L'inventaire des produits chimiques et les Fiches de
Données Sécurité à jour sont-ils présents dans le laboratoire ?

(R21) Les enseignants sont-ils formés à la gestion des
situations sensibles ?

(R17) Les risques liés aux produits et matières premières
utilisés par les enseignants dans leur discipline ont-ils été

identifiés ?

(R21) Les enseignants-chercheurs sont-ils associés à la
planification des cours afin de maintenir un équilibre entre

enseignement, recherche et vie personnelle ?

SYNTHESE DES REPONSES : UT Enseignement supérieur

Oui Non NC

L’analyse par Unité de Travail

Enseignement supérieur

Les enseignants
sont seulement 1
fois sur 3 consultés
sur leur planning de
cours.

A noter que plus de
2 laboratoires sur 3
n’ont pas
d’inventaires précis
des produits
chimiques utilisés.



3.9 – Enseignement technique

3 – Analyse par Unité de Travail
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R08 - Equiper les lieux de formation des systèmes
d'aspiration nécessaires et réglementaires lors des

formations générant gaz et poussières. Mettre à
disposition des enseignants  tous les EPI requis et…

R21 - Mettre à diaposition des enseigants
techniques, du matériel et des outils en quantité
suffisante pour réaliser leurs cours. Acheter du

matériel complémentaire si nécessaire, en…

R14 - Mettre à disposition des enseignants de
matières techniques des tenues de travail

adéquates et un vestiaire adapté comportant un
casier séparé pour les tenues et effets personnels…

R17 - Mettre en place une procédure pour qu’à la 
suite de chaque incident ou accident, les 

enseignants techniques organisent un débriefing 
avec leur hiérarchie et rédigent un retour …

R03 - Mettre à disposition des enseignants des
chariots de manutention, diables, etc, adaptés,

pour faciliter le rangement et le déplacement des
matériels et outils des enseignements techniques.

R08 - Porter une attention particulière aux 
enseignements générant de la poussière. Mettre en 

place des équipements de protection collective 
(système d'aspiration …). Sensibiliser les …

R216 - Organiser des réunions régulières de
l'ensemble de l'équipe pédagogique, associant

enseignants des matières techniques et enseignants
des matières générales pour faciliter les échanges.

R21 - Évaluer la compétence des enseignants 
techniques. Mettre en place à l’occasion de leurs 

premiers cours, un accompagnement par un 
enseignant expérimenté si besoin.

R211 - Mettre en place un document de suivi des
matériels et de leur état. Utiliser ce document pour

suivre l'état du matériel et procéder et suivre les
éventuelles réparations.

R21 - Organiser des réunions régulières de
l'ensemble de l'équipe pédagogique, associant

enseignants des matières techniques et enseignants
des matières générales pour faciliter les échanges.

R211 - Mettre à diaposition des enseigants
techniques, du matériel et des outils en quantité
suffisante pour réaliser leurs cours. Acheter du

matériel complémentaire si nécessaire, en…

R03 - Mettre en place, pour les enseignants qui en 
ont besoin, des formations PRAP (Prévention des 
Risques liés à l’Activité Physique) adaptées à leur 

activité.

R21 - Mettre en place un document de suivi des
matériels et de leur état. Utiliser ce document pour

suivre l'état du matériel et procéder et suivre les
éventuelles réparations.

Nombre de Mesures de Prévention

MESURES DE PREVENTIONS PREVUES : 
UT : Enseignement technique

Les 13 premières actions qui font 81% du total
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 -  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15  16

R211 - RPS - Exigences du travail

R03 - Risques liés à l'activité physique et aux
manutentions manuelles

R17 - Risques liés au défaut d'organisation
et de prise en compte de la sécurité. Défaut

de formation.

R14 - Risques liés à un manque d'hygiène et
risque infectieux

R216 - RPS - Relations au travail

R08 - Risques liés aux produits et substances
dangereuses, aux émissions et aux déchets

R07 - Risques liés aux machines et outils à 

main ( fluide sous pression, vibrations …)

R11 - Risques et nuisances liés au bruit

R09 - Risques liés à l'électricité

Niveau de risque

NIVEAUX DE RISQUE RECENSES :  Enseignement technique (*)

  Risques maîtrisés (0 à 3,9)   Risques à traiter (4 à 8,9)   Risques à traiter prioritairement (> 9)

* Moyenne des risques observés dans les 
structures

L’analyse par Unité de Travail

Enseignement technique

Le risque lié aux produits chimiques et aux
poussières apparait comme le premier risque.
Il ne concerne que quelques établissements mais
nécessite une surveillance particulière notamment
pour les poussières de bois.



46

W
W

W
.D

ID
A

C
T

H
E

M
.C

O
M

42%

76%

80%

54%

25%

72%

71%

68%

32%

25%

64%

88%

64%

88%

83%

79%

70%

67%

50%

0%

0%

4%

8%

8%

8%

8%

8%

8%

13%

12%

13%

12%

13%

17%

21%

30%

33%

50%

58%

24%

16%

38%

67%

20%

21%

24%

60%

63%

24%

0%

24%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

(R11) Les enseignants, dans le cas d’utilisation de 
machines bruyantes lors d’enseignements techniques, 

ont-ils à leur disposition des équipements de protection …

(R17) Les risques associés aux différents enseignements 
techniques proposés par l’établissement ont-ils été 

identifiés ?

(R211) Les enseignants techniques ont-ils le matériel, les
outils et les espaces nécessaires pour réaliser

correctement leurs cours ?

(R08) Les enseignants disposent-ils des Fiches de
Données Sécurité des produits lorsque des substances

dangereuses sont utilisées ?

(R10) Les enseignements susceptibles de générer de la 
poussière font-ils l’objet d’une attention particulière ?

(R07) Les enseignants techniques sont-ils formés à 
l’utilisation des machines ou des outils qu’ils utilisent 

dans le cadre de leur enseignement technique ?

(R09) Les enseignants sont-ils sensibilisés aux risques 
électriques spécifiques pour les activités qu’ils 

enseignent ?

(R07) Les enseignants techniques disposent-ils des
équipements de protection individuelle nécessaires, lors

de leurs cours ?

(R08) Les enseignants techniques disposent-ils des 
systèmes d’aspiration nécessaires et réglementaires pour 

les formations générant gaz et / ou poussières ?

(R03) Les enseignants devant parfois manipuler des 
charges lourdes, ont-ils bénéficié d’une formation 

Prévention des Risques liés à l’Activité Physique (PRAP) ?

(R17) Les EPI des salariés sont-ils régulièrement vérifiés ?

(R03) Les enseignants disposent-ils des chariots de 
manutention pour faciliter le déplacement des matériels 

et outillages qu’ils utilisent lors des enseignements …

(R07) Les EPI des salariés sont-ils régulièrement vérifiés ?

(R17) Les enseignants sont-ils sensibilisés aux risques liés 
aux différents enseignements techniques qu’ils 

réalisent ?

(R216) Des réunions associant enseignants techniques et
enseignants des matières générales sont-elles

régulièrement organisées ?

(R17) Chaque accident ou incident, lors d’un 
enseignement technique, fait-il l’objet d’une analyse par 

l’enseignant et sa hiérarchie ?

(R211) Une procédure de validation des compétences
techniques des enseignants est-elle en place ?

(R211) Les enseignants disposent-ils d'un support de
liaison afin de consigner les défaillances et

dysfonctionnements des matériels ?

(R14) Les enseignants disposent-ils d'un vestiaire avec
douche et casier sécurisé pour leurs effets personnels ?

SYNTHESE DES REPONSES : UT Enseignement technique

Oui Non NC

L’analyse par Unité de Travail

Enseignement technique



3.10 – Entretien des locaux

3 – Analyse par Unité de Travail
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R14 - Sensibiliser les salariés aux risques 
de contamination des déchets, veiller à ce 

qu’ils portent systématiquement les 
équipements de protection individuelle 

adaptés pour manutentionner les …

R23 - Mettre à la disposition des salariés 
un dispositif d’alerte (PTI) lorsqu’ils 

travaillent de façon isolée. Mettre en place 
une procédure lorsque les salariés 
travaillent dans des conditions …

R09 - Vérifier régulièrement le bon
fonctionnement des appareils électriques
(notamment les câbles de branchement)

et les changer si nécessaire.

R14 - Informer les salariés des épidémies. 
Mettre en œuvre des mesures de 

prévention et d’hygiène pour éviter la 
contagion.

R08 - Sensibiliser les salariés à la lecture 
des pictogrammes et au respect des 

modes d’emploi et des dosages prescrits.

R02 - Pour éviter de glisser, mettre à la
disposition des salariés des chaussures de

sécurité antidérapantes. Les changer
régulièrement.

R03 - Former et sensibiliser les salariés aux 
postures et aux manutentions à l’aide 
d’une formation PRAP (Prévention des 

Risques liés à l'Activité Physique) adaptée 
au métier.

R02 - Pour éviter de glisser, mettre à la 
disposition des salariés des chaussures de 

sécurité antidérapantes et veiller à ce 
qu’ils les portent. Les changer 

régulièrement.

R08 - Mettre à disposition des salariés les 
fiches de sécurité (FDS) à jour, des 

produits qu’ils utilisent.

R02 - Après le lavage, signaler les zones
humides avec des panneaux pour éviter

les glissades sur le sol mouillé.

Nombre de Mesures de Prévention

MESURES DE PREVENTIONS PREVUES : 

UT : Entretien

Les 10 premières actions qui font 57% du total
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 -  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15  16

R02 - Risques de chutes de plain-pied

R01 - Risques de chutes de hauteur

R08 - Risques liés aux produits et substances
dangereuses, aux émissions et aux déchets

R03 - Risques liés à l'activité physique et aux
manutentions manuelles

R14 - Risques liés à un manque d'hygiène et
risque infectieux

R23 - Travailleurs isolés

R09 - Risques liés à l'électricité

R05 - Risques liés aux effondrements et
chutes d'objets

R07 - Risques liés aux machines et outils à 

main ( fluide sous pression, vibrations …)

Niveau de risque

NIVEAUX DE RISQUE RECENSES :  Entretien (*)

  Risques maîtrisés (0 à 3,9)   Risques à traiter (4 à 8,9)   Risques à traiter prioritairement (> 9)

* Moyenne des risques observés dans les structures

Pour cette unité de travail le risque principal est
le risque de chute de plain-pied.
Le niveau après prévention est de 6,4 pour un
score initial de 6
88 mesures de prévention sont prévues pour
cette UT dont 21 pour prévenir le risque de
chute.

L’analyse par Unité de Travail

Entretien des locaux
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L’analyse par Unité de Travail

Entretien des locaux
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(R14) Les salariés disposent-ils de tenues de travail adaptées et 
d’un vestiaire spécifique pour se changer ?

(R08) Les produits transvasés sont-ils systématiquement
étiquetés ?

(R01) Les salariés disposent-ils d’équipements sécurisés pour 
accéder aux surfaces en hauteur (escabeaux, marchepieds 

sécurisés…) ?

(R14) Une procédure est-elle en place pour prévenir le risque
de contagion lié à un virus ou une bactérie ?

(R23) Une procédure est-elle en place pour qu’un salarié isolé 
dans son travail puisse communiquer en cas d’urgence, même 

hors des horaires habituels ?

(R03) Les salariés ont-ils à disposition un matériel d’entretien 
évitant de s’accroupir, se baisser, se pencher ?

(R03) Les ouvertures des lave-linge et sèche-linge sont-elles
installées à bonne hauteur (surélévation, ouverture par le

dessus) ?

(R05) Les dessus des armoires sont-ils dégagés ?

(R01) Les salariés utilisent-ils systématiquement les 
équipements sécurisés qui leur sont fournis pour accéder aux 

surfaces en hauteur (escabeaux, marchepieds…) ?

(R08) Les salariés ont-ils été sensibilisés et formés à la lecture 
des pictogrammes des différents produits de nettoyage qu’ils 

utilisent ?

(R01) Les équipements sécurisés pour travailler en hauteur 
sont-ils à proximité des lieux de l’activité et facilement 

accessibles (un par étage par exemple) ?

(R02) Les salariés disposent-ils de chaussures de sécurité
antidérapantes pour éviter de glisser ?

(R14) Les salariés sont-ils sensibilisés aux risques de
contamination par des déchets ?

(R08) Les salariés ont-ils à leur disposition les modes d’emploi 
et les fiches de sécurité (FDS) des produits utilisés, à jour ?

(R08) Les salariés ont-ils été formés au tri des déchets selon 
leur dangerosité et notamment sur les déchets de soins 

(aiguilles, pansements…) ?

(R02) Les salariés disposent-ils de panneaux pour signaler les
zones humides après lavage ?

(R02) Les salariés portent-ils systématiquement des chaussures
de sécurité antidérapantes pour éviter de glisser ?

(R03) Les salariés ont-ils bénéficié d’une formation PRAP 
(Prévention des Risques liés à l'Activité Physique) adaptée à 

leur métier ?

SYNTHESE DES REPONSES : UT Entretien

Oui Non NC



3.11 – Infirmière

3 – Analyse par Unité de Travail
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R214 - Intégrer ces situations de travail dans la liste 
des tâches de l'infirmier. Évaluer leur importance et 
prévoir si besoin un renfort spécifique sur ce sujet 

(psychologue ponctuellement…).

R216 - Veiller à ce que l’infirmier ait la possibilité de 
participer aux réunions regroupant la direction et la 
Vie Scolaire et à l’informer qu’il peut être reçu par la 

direction s’il le souhaite.

R214 - Proposer à l’infirmier des formations en 
écoute et en communication.

R03 - Former et sensibiliser l’infirmier aux postures 
et aux manutentions à l’aide d’une formation PRAP 
(Prévention des Risques liés à l'Activité Physique) 

adaptée à son métier.

R214 - Proposer à l’infirmier des formations sur les 
addictions, notamment sur l’identification d’une 

personne sous l’emprise d’une addiction.

R212 - S’assurer que l’infirmier a à sa disposition les 
documents dont il a besoin pour ses activités. Lui 

donner la possibilité d’utiliser Internet et de trouver 
les documents nécessaires si besoin.

Nombre de Mesures de Prévention

MESURES DE PREVENTIONS PREVUES : 
UT : Infirmier

Les 11 premières actions qui font 100% du total
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-

-
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 -  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15  16

R214 - RPS - Exigences émotionnelles

R215 - RPS - Autonomie

R212 - RPS - Insécurité du travail

R216 - RPS - Relations au travail

R03 - Risques liés à l'activité physique et aux
manutentions manuelles

R213 - RPS - Conflits de valeurs

R211 - RPS - Exigences du travail

R14 - Risques liés à un manque d'hygiène et
risque infectieux

R17 - Risques liés au défaut d'organisation
et de prise en compte de la sécurité. Défaut

de formation.

Niveau de risque

NIVEAUX DE RISQUE RECENSES

Infirmier (*)

  Risques maîtrisés (0 à 3,9)   Risques à traiter (4 à 8,9)   Risques à traiter prioritairement (> 9)

* Moyenne des risques observés dans les 
structures

L’analyse par Unité de Travail

Infirmière

18 établissements ont répondu à ce
questionnaire.
11 mesures de prévention seulement
sont envisagées…
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L’analyse par Unité de Travail

Infirmière

94%

94%

88%

81%

82%

81%

81%

81%

41%

81%

75%

75%

63%

56%

38%

6%

6%

12%

19%

18%

19%

19%

19%

18%

19%

25%

25%

38%

44%

63%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

41%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

(R21) L’infirmier a-t-il la possibilité de faire appel à de l’aide 
en cas d’urgences répétées ?

(R21) Une procédure est elle en place pour permettre à 
l’infirmier de remonter les informations auprès de l’équipe de 

direction s’il fait face à une personne en détresse ?

(R14) L’infirmier a-t-il à sa disposition un kit de premiers soins 
comprenant des gants pour effectuer des soins sur plaies ?

(R21) L’infirmier a-t-il la possibilité d’organiser des 
interventions de personnes extérieures afin de sensibiliser les 

élèves (brigade des stupéfiants, gestion du stress, 
addictions…) ?

(R21) La charge de travail de l’infirmier lui permet-elle 
d’assurer un soutien auprès des personnes en détresse ?

(R21) La direction participe-t-elle aux campagnes de 
sensibilisation organisées par l’infirmier ?

(R21) L’infirmier a-t-il à sa disposition tous les outils et 
documents pour réaliser correctement ses tâches ?

(R21) Une procédure est-elle en place pour éviter que
l'infirmier ne soit isolé du reste des salariés au sein de

l'établissement ?

(R17) En Lycée Technique et Lycée Professionnel, l'infirmier a-
t-il reçu une formation adaptée aux risques professionnels

correspondant aux matières techniques enseignées ?

(R17) L’infirmier a-t-il à sa disposition tous les outils et 
documents pour réaliser correctement ses tâches ?

(R21) La direction de l'établissement connait-elle bien les
règles sur le secret médical qui s'imposent à l'infirmier ?

(R21) L’infirmier a-t-il reçu une formation pour gérer les 
personnes en détresse émotionnelle (élève, parent, 

enseignant) ?

(R21) L'infirmier est-il informé des solutions de soutien
psychologique existantes et mises à sa disposition pour lui-

même ?

(R21) L’infirmier a-t-il bénéficié d’une formation sur la gestion 
des personnes sous l'emprise de drogues ou d’alcool ?

(R03) L’infirmier a-t-il bénéficié d’une formation PRAP 
(Prévention des Risques liés à l'Activité Physique) adaptée à 

son métier ?

SYNTHESE DES REPONSES : UT Infirmier

Oui Non NC



3.12 – Informaticien

3 – Analyse par Unité de Travail
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R21 - Sensibiliser l'informaticien de
l'établissement au risque de cyber-attaque. Le

former à la prévention de ce risque et aux
réactions possibles en cas d'attaque.

R10 - Mettre à disposition des informaticiens
des EPI contre le bruit adaptés.

R03 - FINALISER L INSTALLATION DE L
INFORMATION EN CHARGE DU PROJET

CREATAB DANS SON BUREAU QUI AURA UNE
CAPACITE D ACCUEIL ET DE RANGEMENT

SUFFISANTES

R216 - Intégrer les informaticiens dans les
réflexions sur les choix des nouveaux logiciels /
matériels. Prévoir leur formation aux nouveaux

outils, avant leur installation.

R211 - Sensibiliser l'informaticien de
l'établissement au risque de cyber-attaque. Le

former à la prévention de ce risque et aux
réactions possibles en cas d'attaque.

R17 - Dans la définition de fonction et lors des 
recrutements / mobilités, prendre en compte 

les diverses situations et compétences requises. 
Les valider lors de l’entretien annuel 

d’évaluation. Recourir à la formation pour …

R17 - Faire bénéficier l’informaticien d'une 
formation spécifique pour qu'il sache 

accompagner les nouveaux utilisateurs.

R21 - Mettre en place une procédure pour
permettre à l'informaticien de prioriser les

demandes d'interventions.

R09 - Définir les travaux qui doivent être pris en 
charge par les informaticiens et prévoir 

l’obtention des habilitations nécessaires ou le 
recours à la maintenance ou à un prestataire 

agréé.

R01 - Former l'informaticien à l'aide d'une 
formation PRAP (Prévention des Risques liés à 

l'Activité Physique) adaptée à son métier : 
passage de câble en hauteur ou sous le 

plancher…

R211 - Mettre en place une procédure pour
permettre à l'informaticien de prioriser les

demandes d'interventions.

Nombre de Mesures de Prévention

MESURES DE PREVENTIONS PREVUES : 
UT : Informaticien

Les 12 premières actions qui font 100% du total
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 -  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15  16

R21 - Risques psychosociaux

R09 - Risques liés à l'électricité

R01 - Risques de chutes de hauteur

R03 - Risques liés à l'activité physique et aux
manutentions manuelles

R10 - Risques liés aux ambiances
thermiques

R05 - Risques liés aux effondrements et
chutes d'objets

R08 - Risques liés aux produits et substances
dangereuses, aux émissions et aux déchets

R17 - Risques liés au défaut d'organisation
et de prise en compte de la sécurité. Défaut

de formation.

Niveau de risque

NIVEAUX DE RISQUE RECENSES

Informaticien (*)

  Risques maîtrisés (0 à 3,9)   Risques à traiter (4 à 8,9)   Risques à traiter prioritairement (> 9)

* Moyenne des risques observés dans les 
structures

L’analyse par Unité de Travail

Informaticien
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(R03) Les informaticiens disposent-ils de moyens adaptés
pour installer / maintenir les équipements en hauteur ?

(R17) Les informaticiens ont-ils les compétences requises
pour mener à bien les missions qui leur sont confiées

(habituelles et occasionnelles) ?

(R03) Le bureau de l’informaticien est-il à proximité du local 
serveur ?

(R21) Les informaticiens sont-ils consultés lors de l’achat / 
recherche de nouveaux outils informatiques / logiciels ?

(R03) Les informaticiens disposent-ils de chariots de
manutention pour faciliter le déplacement du matériel utilisé

pour leur activité ?

(R08) Les informaticiens connaissent-ils le DTA (Diagnostic 
Technique Amiante) et prennent-ils les précautions 

nécessaires en cas de percement d’un mur ?

(R03) Les informaticiens disposent-ils d’un local de stockage 
suffisamment grand pour stocker le matériel ailleurs que dans 

leur bureau ?

(R17) Les informaticiens sont-ils formés pour aider des
utilisateurs à prendre en main les nouveaux matériels et/ou

nouveaux logiciels ?

(R05) Les informaticiens disposent-ils d’un local de stockage 
suffisamment grand pour stocker le matériel ailleurs que dans 

leur bureau ?

(R09) Les informaticiens ont-ils l’habilitation électrique 
requise lorsqu’ils interviennent sur des installations 

électriques ?

(R21) Une procédure est-elle en place pour permettre à 
l’informaticien de prioriser les demandes d’intervention ?

(R10) L’informaticien a-t-il à disposition des EPI contre le 
bruit ?

(R21) Les informaticiens sont-ils formés à la gestion de la
cybercriminalité et à la protection des données personnelles

?

(R01) Les informaticiens ont-ils reçu une formation PRAP 
(Prévention des Risques liés à l'Activité Physique) adaptée à 

leur métier : passage de câbles en hauteur ou sous le 
plancher… ?

SYNTHESE DES REPONSES : UT Informaticien

Oui Non NC

L’analyse par Unité de Travail

Informaticien

Il est nécessaire que
les salariés qui
interviennent sur les
installations
électriques disposent
des habilitations
requises.



3.13 – Internat

3 – Analyse par Unité de Travail
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R02 - Dégager les couloirs et les espaces entre les
lits, de tout ce qui encombre et peut faire chuter.

R02 - Equiper les zones de circulation d'un système
de déclenchement par détecteur de présence.

R18 - Sensibiliser les salariés au risque de perte de
vigilance et au risque routier, notamment après

une nuit de veille. Sensibiliser également au
respect des bons comportements de conduite à

adopter au volant d'un véhicule.

Nombre de Mesures de Prévention

MESURES DE PREVENTIONS PREVUES : 
UT : Internat

Les 4 premières actions qui font 100 % du total
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 -  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15  16

R17 - Risques liés au défaut d'organisation
et de prise en compte de la sécurité. Défaut

de formation.

R18 - Risque Routier

R02 - Risques de chutes de plain-pied

R23 - Travailleurs isolés

R15 - Risques d'incendie et d'explosion

R01 - Risques de chutes de hauteur

Niveau de risque

NIVEAUX DE RISQUE RECENSES :  Internat (*)

  Risques maîtrisés (0 à 3,9)   Risques à traiter (4 à 8,9)   Risques à traiter prioritairement (> 9)

* Moyenne des risques observés dans les 
structures

L’analyse par Unité de Travail

Internat

7 établissements ont répondu à ce
questionnaire. 4 mesures de prévention sont
envisagées.
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(R17) Les salariés ont-ils connaissance de la procédure
d'alerte et d'évacuation en cas de danger ?

(R21) Les salariés disposent-ils d'un bureau et d'un poste de
travail suffisamment éclairés pour assurer leur surveillance

de nuit ?

(R15) Les salariés ont-ils connaissance de la procédure
d'alerte et d'évacuation en cas de danger ?

(R15) Les salariés ont-ils déjà participé à un exercice
d'évacuation de nuit ?

(R21) Un dispositif est-il en place pour secourir, en pleine
nuit, un élève en danger ?

(R23) Un dispositif est-il en place pour secourir, en pleine
nuit, un salarié en danger ?

(R17) Les salariés sont-ils sensibilisés à l'importance d'une
hygiène de vie compatible avec le travail de nuit ?

(R21) Les salariés qui travaillent de nuit ont-ils la possibilité
de participer aux réunions des équipes ?

(R18) Les salariés sont-ils sensibilisés sur le risque de perte de
vigilance et sur les bons comportements de conduite à

adopter lorsqu'ils sont au volant d'un véhicule après leur
garde ?

(R21) Les salariés sont-ils formés pour faire face aux
comportements indésirables des jeunes encadrés ?

(R02)  Les zones de circulation sont-elles équipées d'un
éclairage géré par des détecteurs de présence ?

SYNTHESE DES REPONSES : UT Internat

Oui Non

L’analyse par Unité de Travail

Internat



3.14 – Maintenance

3 – Analyse par Unité de Travail
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R18 - Veiller à équiper le véhicule servant à la 
maintenance pour qu’il puisse recevoir du 

matériel dans de bonnes conditions de sécurité 
et qu’il protège les salariés qu’il transporte.

R01 - Mettre à disposition des salariés, des
moyens sécurisés quand ils réalisent des

travaux en hauteur.

R15 - Identifier les risques d'incendie propres à 
l'activité de maintenance. Former les salariés de 

la maintenance aux risques d’incendie et 
d’explosion, spécifiques à leur activité.

R15 - Mettre en place la procédure pour les 
travaux par points chauds. Permis de feu, carnet 

de protocole par points chauds. L’appliquer 
systématiquement. Responsabiliser le référent …

R03 - Mettre à la disposition des salariés des
chariots ou des moyens de manutention

adaptés pour déplacer les charges lourdes et
encombrantes.

R07 - Privilégier l’achat de matériel moins 
vibrant. Mettre à disposition des salariés, des 

gants antivibrations.

R07 - Lors du renouvellement de matériels et 
d'outillages, privilégier l’achat de matériel peu 

bruyant (<80 dB(A)).

R17 - Veiller à former les salariés et à leur 
donner les habilitations électriques 

correspondant aux tâches effectuées, afin qu’ils 
interviennent dans des conditions de sécurité …

R23 - Mettre à disposition des salariés un 
téléphone portable et un bip lorsqu’ils 

travaillent de façon isolée. Mettre en place une 
procédure lorsque les salariés travaillent dans …

R09 - Veiller à former les salariés et à leur 
donner les habilitations électriques 

correspondant aux tâches effectuées, afin qu’ils 
interviennent dans des conditions de sécurité …

R211 - Mettre en place un document de suivi
des matériels et de leur état. Utiliser ce

document pour suivre l'état du matériel et
réaliser les éventuelles réparations.

R03 - Sensibiliser les salariés aux risques liés aux 
manutentions et aux postures à l’aide d’une 

formation PRAP adaptée à leur métier.

Nombre de Mesures de Prévention

MESURES DE PREVENTIONS PREVUES : 
UT : Maintenance

Les 12 premières actions qui font 81% du total
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R03 - Risques liés à l'activité physique et aux
manutentions manuelles

R07 - Risques liés aux machines et outils à 

main ( fluide sous pression, vibrations …)

R02 - Risques de chutes de plain-pied

R18 - Risque Routier

R23 - Travailleurs isolés

R211 - RPS - Exigences du travail

R01 - Risques de chutes de hauteur

R15 - Risques d'incendie et d'explosion

R08 - Risques liés aux produits et substances
dangereuses, aux émissions et aux déchets

R11 - Risques et nuisances liés au bruit

R09 - Risques liés à l'électricité

R14 - Risques liés à un manque d'hygiène et
risque infectieux

R05 - Risques liés aux effondrements et
chutes d'objets

R12 - Risques et nuisances liés à l'éclairage

R10 - Risques liés aux ambiances
thermiques

R17 - Risques liés au défaut d'organisation
et de prise en compte de la sécurité. Défaut

de formation.

Niveau de risque

NIVEAUX DE RISQUE RECENSES :  Maintenance (*)

  Risques maîtrisés (0 à 3,9)   Risques à traiter (4 à 8,9)   Risques à traiter prioritairement (> 9)

* Moyenne des risques observés dans les 
structures

L’analyse par Unité de Travail

Maintenance

41 sites ont un service de maintenance et 51
mesures de prévention envisagées.
14 mesures portent sur la prévention des
risques liés à l’activité physique. En effet ce
risque, avec un score de 6,3 après prévention
pour un score initial de 6,3, semble
insuffisamment maîtrisé.
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(R08) Les salariés sont-ils sensibilisés au risque amiante ?

(R11) Lors de l’achat, le matériel peu bruyant (< 80 dB(A)) est-
il privilégié ?

(R07) Lors de l’achat, le matériel peu bruyant (< 80 dB(A)) est-
il privilégié ?

(R09) Les salariés ont-ils les habilitations électriques
correspondant aux travaux qui leur sont demandés ?

(R17) Les salariés ont-ils les habilitations électriques
correspondant aux travaux qui leur sont demandés ?

(R08) Les produits transvasés sont-ils systématiquement
étiquetés ?

(R21) Les enseignants disposent-ils d'un support de liaison
afin de consigner les défaillances et dysfonctionnements des

matériels ?

(R14) Les salariés ont-ils des tenues de travail jetables en cas
de réalisation de travaux salissants ?

(R07) Lors des achats de matériel, le niveau de vibrations est-
il pris en compte dans le choix ?

(R15) Les salariés sont-ils formés au risque incendie ou
explosion propre aux activités de la maintenance ?

(R08) Les salariés ont-ils à leur disposition les fiches de
données de sécurité (FDS) à jour des produits utilisés ?

(R15) Les travaux par "points chauds" (soudure, découpe…), 
réalisés par l'équipe ou par un prestataire, font-ils l’objet d’un 

protocole "travaux par points chauds", permis de feu ?

(R14) Les salariés disposent-ils d’un vestiaire et de sanitaires 
comportant une douche, pour se changer ?

(R14) Le vestiaire des salariés de la maintenance comporte-t-
il un casier à double compartiment pour séparer linge propre

et linge sale ?

(R14) Les enseignants disposent-ils d'un vestiaire avec
douche et casier sécurisé pour leurs effets personnels ?

(R03) Les salariés ont-ils bénéficié d’une formation PRAP 
adaptée à leur métier ?

SYNTHESE DES REPONSES : UT Maintenance

Oui Non NC

L’analyse par Unité de Travail

Maintenance



3.15 – Restauration

3 – Analyse par Unité de Travail
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R02 - Sensibiliser les salariés aux risques de
glissade et de chute ; veiller à ce qu'ils nettoient

rapidement le sol lorsqu'il est souillé.

R02 - Veiller à ce que les salariés portent des
chaussures de sécurité avec semelles

antidérapantes adaptées au travail de cuisine.

R10 - Entretenir régulièrement les hottes
(filtres) et faire contrôler régulièrement les
systèmes d'évacuation des fumées par un

organisme compétent.

R10 - Nettoyer quotidiennement les matériels
de cuisson et changer les huiles de friture

régulièrement.

R03 - Favoriser l'alignement au même niveau,
des plans de travail et des machines de cuisson

pour éviter de déplacer les plats parfois trop
lourds en les soulevant et en les portant.

R08 - Sélectionner les produits de nettoyage et
de désinfection en privilégiant, à efficacité

comparable, les produits les moins dangereux.

R21 - Convier à la réunion de rentrée et aux
réunions suivantes.

R03 - Développer les affichages de consignes
(lavage de vaisselle).

R20 - Placer les espèces dans une caisse qui sera
transférée dans un coffre à la fin du service.

R10 - Mettre à disposition des salariés des EPI 
adaptés (blouson, sur-veste…) pour se protéger 

des différences de température quand ils 
passent d'une ambiance chaude à une …

R21 - Inviter les personnels de cuisine aux
réunions de rentrée et aux réunions

intermédiaires qui pourraient les concerner.

R03 - Mettre en place des consignes pour
faciliter le lavage de la vaisselle (éviter

l'empilement). Réaliser un choix particulier à
l'achat pour des assiettes et des bols conçus…

R08 - Fournir aux salariés des gants adaptés
avec des équipements de protection

individuelle (gants à longues manchettes) afin
d'éviter les allergies et maladies de peau liées…

R21 - Convier périodiquement les salariés de
l'équipe "cuisine" aux réunions d'équipe pour

les associer au fonctionnement de
l'établissement.

Nombre de Mesures de Prévention

MESURES DE PREVENTIONS PREVUES : 
UT : Restauration

Les 14 premières actions qui font 100% du total
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R02 - Risques de chutes de plain-pied

R21 - Risques psychosociaux

R03 - Risques liés à l'activité physique et aux
manutentions manuelles

R07 - Risques liés aux machines et outils à 

main ( fluide sous pression, vibrations …)

R08 - Risques liés aux produits et substances
dangereuses, aux émissions et aux déchets

R20 - Les risques liés aux agressions

R15 - Risques d'incendie et d'explosion

R01 - Risques de chutes de hauteur

R14 - Risques liés à un manque d'hygiène et
risque infectieux

R10 - Risques liés aux ambiances
thermiques

R09 - Risques liés à l'électricité

R05 - Risques liés aux effondrements et
chutes d'objets

Niveau de risque

NIVEAUX DE RISQUE RECENSES :  Restauration (*)

  Risques maîtrisés (0 à 3,9)   Risques à traiter (4 à 8,9)   Risques à traiter prioritairement (> 9)

* Moyenne des risques observés dans les 
structures

L’analyse par Unité de Travail

Restauration

Le risque de chute de plain-pied reste, même après
prévention, à un niveau élevé.
Le port de chaussures de sécurité adaptées doit être
systématique et, chaque fois que c’est possible, la
mise en place d’un sol antidérapant.
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(R09) L'installation électrique de la cuisine est-elle contrôlée
chaque année et après une anomalie ou un incident ?

(R10) Pour éviter les fumées, les matériels de cuisson sont-ils
nettoyés tous les jours et les huiles de friture changées

régulièrement ?

(R03) Les roues des matériels (échelles, chariots de 
manutention…) sont-elles régulièrement entretenues ? 

(R01) Les étagères dans la cuisine et dans la réserve sont-elles
à une hauteur accessible pour permettre une récupération

aisée des ustensiles ou des marchandises ?

(R10) Les appareils de cuisson et systèmes d'évacuation
(filtres des hottes) des fumées sont-ils entretenus

régulièrement ?

(R02) Les salariés ont-ils des chaussures de sécurité adaptées
au travail en cuisine ?

(R08) Les salariés se protègent-ils les mains et les bras contre
l'humidité et les produits allergisants ?

(R02) Les salariés portent-ils toujours leurs chaussures de
sécurité ?

(R14) Les salariés ont-ils des chaussures de sécurité adaptées
au travail en cuisine ?

(R03) Une consigne est-elle en place pour faciliter le lavage de 
la vaisselle (éviter l’empilement…) ?

(R03) Le poste de travail de la plonge est-il conçu de façon à
limiter les contraintes posturales ?

(R02) Le sol de la cuisine est-il antidérapant ?

(R03) Les plans de travail et les machines de cuisson sont-ils
au même niveau pour faire glisser les contenants plutôt que

les porter ?

(R10) Des mesures sont-elles prises pour protéger les salariés
lorsqu'ils passent d'une ambiance thermique chaude à une

ambiance thermique froide ?

SYNTHESE DES REPONSES : UT Restauration
Oui Non NC

L’analyse par Unité de Travail

Restauration



3.16 – Technicien de laboratoire

3 – Analyse par Unité de Travail
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R08 - Prévoir la mise en place d’une ventilation 
adaptée dans le local de préparation des produits.

R08 - Mettre à disposition des salariés, les 
équipements de protection individuelle adaptés 

pour utiliser les produits dangereux (Gants adaptés 
aux agents chimiques, lunettes, masque si …

R08 - Mettre à la disposition du technicien de
laboratoire un rince-œil dans chaque salle de

préparation et de cours. Installer une douche dans
son vestiaire

R08 - Définir une procédure en cas de 
transvasement : pas de mélange et utilisation de 

conditionnements propres. Étiqueter les produits. 
Choisir à l’achat des conditionnements de taille …

R08 - Former tous les salariés du laboratoire ayant à
manipuler des Agents Chimiques Dangereux sur les

risques associés aux ACD et à la réglementation
afférente.

R08 - Mettre à disposition des techniciens de
laboratoire un local aéré et un meuble de rangement
permettant de trier et de ranger les produits selon la
nature des risques de ces produits. Tenir à jour une…

R08 - Identifier dans le laboratoire la présence 
éventuelle de produits volatils dangereux. Identifier, 
choisir et mettre en place les protections collectives 

(hotte aspirante, sorbonne, …) adaptées.

R08 - Identifier les besoins de stockage pour les 
produits chimiques du laboratoire : volume, 

sécurisation, incompatibilité des produits… Mettre 
en place les moyens de rangement correspondants. …

R08 - Effectuer une analyse de l'activité des
techniciens de laboratoire afin de déterminer les EPI

nécessaires.

R08 - Mettre à disposition des salariés, les Fiches de 
Données de Sécurité (FDS) à jour des produits qu’ils 

utilisent ; les sensibiliser à la lecture des 
pictogrammes.

R03 - Former et sensibiliser les salariés aux postures 
et aux manutentions à l’aide d’une formation PRAP 
(Prévention des Risques liés à l’Activité Physique) 

adaptée au métier.

R216 - Veiller à ce que les professeurs et la direction 
proposent au technicien de laboratoire de 

participer aux réunions pédagogiques afin qu’il soit 
impliqué dans l’organisation du laboratoire.

R17 - Former tous les salariés du laboratoire ayant à
manipuler des Agents Chimiques Dangereux sur les

risques associés aux ACD et à la réglementation
afférente.

Nombre de Mesures de Prévention

MESURES DE PREVENTIONS PREVUES : 
UT : Technicien de laboratoire

Les 12 premières actions qui font 100% du total
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R17 - Risques liés au défaut d'organisation
et de prise en compte de la sécurité. Défaut

de formation.

R216 - RPS - Relations au travail

R08 - Risques liés aux produits et substances
dangereuses, aux émissions et aux déchets

R211 - RPS - Exigences du travail

R03 - Risques liés à l'activité physique et aux
manutentions manuelles

R15 - Risques d'incendie et d'explosion

R01 - Risques de chutes de hauteur

R10 - Risques liés aux ambiances
thermiques

R14 - Risques liés à un manque d'hygiène et
risque infectieux

R05 - Risques liés aux effondrements et
chutes d'objets

Niveau de risque

NIVEAUX DE RISQUE RECENSES :  Technicien de laboratoire (*)

  Risques maîtrisés (0 à 3,9)   Risques à traiter (4 à 8,9)   Risques à traiter prioritairement (> 9)

* Moyenne des risques observés dans les 
structures

L’analyse par Unité de Travail

Technicien de laboratoire

Les risques de chute, les risques liés à l’activité
physique et les risques liés aux machines sont
des risques forts dans une cuisine : niveau initial
de 6.
Les scores résiduels restent à un niveau
supérieur à 5 ce qui indique une maitrise
imparfaite de ces risques.

A noter dans le tableau suivant que la présence
et l’utilisation des EPI est insuffisante. Cette
situation n’est pas sans danger pour les salariés,
mais aussi pour la responsabilité du directeur de
l’établissement.



67

W
W

W
.D

ID
A

C
T

H
E

M
.C

O
M

93%

93%

93%

93%

93%

93%

92%

93%

93%

93%

86%

86%

79%

71%

71%

71%

14%

7%

7%

7%

7%

7%

7%

8%

7%

7%

7%

14%

14%

21%

29%

29%

29%

86%

(R08) Les produits transvasés sont-ils systématiquement
étiquetés ?

(R08) Des protections collectives sont-elles en place au 
laboratoire lors des manipulations de produits dangereux 

(Sorbonne, hotte aspirante …) ?

(R08) La salle de préparation est-elle correctement ventilée ?

(R08) Les techniciens de laboratoire portent-ils 
systématiquement les équipements de protection 

individuelle adaptés pour utiliser les produits dangereux …

(R08) Des équipements de sécurité (rince-œil, douche,…) 
sont-ils accessibles rapidement et connus des techniciens de 

laboratoire ?

(R08) Les techniciens de laboratoire stockent-ils les produits
dans un lieu sécurisé ?

(R10) Des EPI sont-ils à disposition des techniciens de 
laboratoire lors de l’utilisation de machines bruyantes ?

(R03) Les techniciens de laboratoire disposent-ils de matériel 
de manutention (chariot à roulettes, diable…) pour faciliter le 

déplacement du matériel utilisé pour leur activité ?

(R15) Des extincteurs adaptés aux activités du laboratoire
sont-ils présents dans le laboratoire ?

(R08) Les techniciens de laboratoire ont-ils à leur disposition
les Fiches de Données de Sécurité (FDS) à jour des produits

utilisés ?

(R08) Les moyens de stockage des produits sont ils con 
formes à la réglementation ? (Rétention, sécurisation, 

séparation des produits incompatibles…)

(R21) Le technicien de laboratoire qui accompagne les élèves 
pendant les Travaux Pratiques a-t-il bénéficié d’une formation 

pédagogique spécifique ?

(R21) Les techniciens de laboratoire participent-ils aux
réunions pédagogiques ?

(R17) Les salariés du laboratoire ont-ils été formés aux
risques lié aux Agents Chimiques Dangereux et à la

réglementation afférente ?

(R08) Une étude a-t-elle été réalisée pour déterminer les EPI
nécessaires au technicien de laboratoire?

(R08) Les salariés du laboratoire ont-ils été formés aux
risques lié aux Agents Chimiques Dangereux et à la

réglementation afférente ?

(R03) Les salariés ont-ils bénéficié d’une formation PRAP 
(Prévention des risques liés à l’Activité Physique) adaptée à 

leur métier ?

SYNTHESE DES REPONSES : UT Technicien de laboratoire

Oui Non

L’analyse par Unité de Travail

Technicien de laboratoire


